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Fryshusets visselblasarfunktion

Fryshusets visselblasarfunktion ar ett komplement till befintliga kanaler att meddela missférhallanden
och oegentligheter och anmélan kan, fér den som énskar, géras anonymt.

Definition av visselblasning

Visselblasning uppstar nér arbetstagare i ett arbetsrelaterat sammanhang larmar om olika typer av
missforhallanden i sin arbetsgivares verksamhet. Det kan handla om féreteelser som &r olagliga, oetiska
eller direkt olampliga.

Visselblasarlagen omfattar missforhallanden som &r av allmant intresse, det innebéar situationer dar
felaktigheter eller oegentligheter paverkar en bredare grupp méanniskor eller samhéllet i stort.
Detta kan inkludera:
a. Brott mot lagar och regler: Till exempel miljébrott, korruption, eller brott mot arbetsmiljolagar.
b. Séakerhetsbrister: Problem som kan paverka allmanhetens sakerhet, sasom brister i
produktsakerhet eller livsmedelssakerhet.
c. Missbruk av offentliga medel: Felaktig anvandning av skattepengar eller andra offentliga
resurser.

Generellt sett ar det troligare att ett missforhallande &r av allméant intresse om det paverkar manga
manniskor eller om det ror sig om allvarliga och systematiska fel.

Vem kan visselblasa?

Foljande kategorier av personer uppmuntras till att rapportera om missforhallanden:
a. Anstallda (inklusive tillféllig personal)
b. Inhyrd personal (sdsom konsulter eller andra sjalvstandiga uppdragstagare)
c. Personer som utfor praktik eller volontararbete i koncernen
d. Medlemmar i styrelsen

Aven personer som dnnu inte inlett ett arbetsrelaterat férhallande med Fryshuset under férutséttning
att informationen om missférhallanden har férvarvats under rekryteringsprocessen eller genom andra
forhandlingar infor ingdende av avtal kan rapportera missforhallanden. Vidare kan personer som
tidigare tillhért ndgon av personkategorierna ovan och har fatt del av eller inhdmtat information om
missforhallanden under tiden i verksamheten rapportera missforhallanden.
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Om du har kdnnedom eller allvarlig misstanke om ett missforhallande som faller inom ramen for
visselbladsarlagen uppmanas du att i férsta hand rapportera missforhallandet till en av Fryshusets chefer
och i andra hand rapportera missforhallandet via denna visselblasartjanst.

N&r du rapporterar om ett missforhallande ska du vid tidpunkten for rapporteringen ha skélig anledning
att anta att informationen om missforhallandet &r sann. Det kravs emellertid inte att du presenterar
nagon bevisning eller liknande. Sa lange du handlar i god tro kommer du inte att méta nagra negativa
konsekvenser, &ven om misstanken om ett missférhallande efter ndrmare utredning visar sig vara
felaktig.

Generella klagomal eller synpunkter pa Fryshuset och dess verksamheter gors till HR i férsta hand till
mejladress: hr@fryshuset.se (observera att du inte &r anonym i dessa drenden).

Da ska visselblasarfunktionen inte anvandas

En visselblasarfunktion ska inte anvandas for rapportering av personliga missfoérhallanden som
endast paverkar den som rapporterar och dennes arbetssituation. Sddana missférhallanden hanteras
internt och &r inte ar forenligt med kravet pa ett allménintresse.

Exempel pa tillfallen da funktionen inte ska anvandas ar:
a. Konflikter mellan den som rapporterar och en annan arbetstagare
b. Synpunkter pa ledarskapet
c. Missndje med I6nesattning

Aven om dessa konflikter och missnéjesyttringar ar viktigt att hantera, ar de i de flesta fall inte av
allmanintresse och bor hanteras internt i respektive verksamhet.

Sa visselblaser du
Fryshuset &r mana om att missforhallanden eller oegentligheter som intraffat i organisationen och som
kan skada verksamheten eller dess medarbetare uppmarksammas och utreds sa tidigt som mojligt.
Vi har valt att alla anmalningar tas emot och utreds av den externa aktéren Human & heart HR AB och
deras visselblasartjanst "Trust & heart” for att sakerstélla rattssédkerheten. Vissel-blasarfunktionen
anvands for att rapportera alla typer av missforhallanden eller oegentligheter av allmanintresse.
En anmalan till visselblasarfunktionen kan goras anonymt.

e Digital anmalan via Trust&heart

e Anmalan via telefon: 08-82 40 00, 6ppet 08.00-16.00

e Anmalan via brev: Human & heart HR AB, Pelle Bergs backe 3¢, 79150 Falun

Du kan ocksa traffa oss for att gora anmalan.

Som ett alternativ till att anvdnda denna visselbldsarfunktion kan du &ven rapportera om
missforhallanden direkt till s&rskilt utvalda svenska myndigheter (extern rapportering) utan risk for
repressalier. Vilken myndighet du ska rapportera till beror pa karaktédren av det missforhallande som du
rapporterar om. Rapporteringen ska goras med hjalp av etablerade rapporteringskanaler avsedda for
rapportering om missférhallanden hos den relevanta myndigheten.
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Att tanka pa innan du anmaler

Du ar skyddad mot repressalier enligt gallande ratt om du rapporterar in situationer dar du har skalig
anledning att anta att information om missforhallanden &r sanningsenlig.

Du har ratt enligt lag att vara anonym bade i relation till den som tar emot din visselbladsaranmalan och
till din arbetsgivare. Samtidigt onskar vi att du vagar vara 6ppen med vem du &r for att vi pa basta satt
ska kunna utreda vad som har intréffat.

Trygghet for visselblasare

Regelverket forbjuder arbetsgivare att pa nagot sétt bestraffa den som larmat. Exempel pa saddana
repressalier kan vara: mobbing, hot, avskedande, uppségning, omplacering, utebliven 16nedkning,
ryktesspridning och andra férsok i syfte att skada och/eller paverka visselblasaren. Arbetsgivaren kan
bli skadestandsskyldig om sadana atgarder genomfors som resultat av visselblasningen.

Efter det att du lamnat in din rapport
Nér du lamnat in din rapport skapas ett arendenummer och en handlaggare fran Human & heart HR AB
tilldelas ditt arende.
1. Det gors en intern javskontroll for att sékerstalla att ingen handldggare star i intressekonflikt till
det som har rapporterats.
2. Du far ID och I6senord sa att du kan folja drendets status.
3. Du kommer att inom sju arbetsdagar fa uppféljning av drendets status. Du kan vélja bort att fa
uppfoljning i till exempel darendebeskrivningen.

Handlaggaren kan komma att vilja ha kontakt med dig. Ni kan ha kontakt utan att du rojer din identitet.
Om du valt att fa uppféljning pa drendet kan du logga in med de uppgifter du far nar du rapporterade om
ett missfoérhallande. Du kan da fortsatt, om du sa 6nskar, vara anonym gentemot handlaggaren.

Om du valt att Iamna kontaktuppgifter kan handlaggaren komma att kontakta dig for att stélla eventuella
fragor.

Atgarder och konsekvenser av anmilan
Om det finns anledning att anta att missférhallanden eller andra allvarliga situationer intraffat,
beslutas det om en utredning i samrad med arbetsgivaren. Utredningen innebar att interna eller
externa utredare fordjupar sig i anmalan i syfte att ta beslut om anmalan bor:

a. Overgd i en utredning for att klargéra om 6vertradelse intréffat eller ej

b. Overldmnas till andra rattsvardande myndigheter eller kontrollorgan

c. Avskrivas

Om din rapport ar uppsatligt falsk

Om du rapporterar situationer som du vet inte har intraffat eller om du lamnar uppenbart vilseledande
information har du inte skydd enligt géllande lagstiftning. Du far inte heller gora dig skyldig till brott nar
du rapporterar en situation.

Uppenbart falska eller vilseledande anmaélningar kan komma att bli féremal fér utredning.
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Utredningsfunktion
Fryshusets utredningsfunktion bestar av HR chef och bitradande VD.

Utredningsfunktion ser till att drendet utreds och rekommenderar Iampliga atgarder. Utredningsfunktion
ska agera sjalvstandigt och med integritet.

Utredningsfunktion har sekretess avseende all information och far inte sprida informationen vidare.

Sa har behandlar vi dina personuppgifter
Vid bedémning och utredning av anmalningar via visselbldsartjansten behandlar var samarbetspartner
Human & heart personuppgifter i egenskap av personuppgiftsansvarig.



