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Om Passus

Passus startade 2010 och fick sin nuvarande utformning 2014 och &r idag ett av fa program i
Sverige sarskilt utvecklade for att stotta avhopp fran kriminella grupperingar och att underlitta
ateranpassning till samhillet. Verksamheten leds av en verksamhetschef, programansvarig och
har ocksa en egen administrativ stédfunktion. I 6vrigt bestar personalen av coacher (fastan-
stallda och anstillda pa timbasis) som kan ha egen erfarenhet i organiserad brottslighet, samt
flera psykoterapeuter, och har tillgéng till lakarkonsultation med inriktning mot psykiatri.
Passus har ocksé kontakter knutna till sig som kan formedla bostader, arbete eller praktikplats
och man har upparbetade kontakter med Arbetsformedlingen.

Stodarbetet inom Passus delas in i tre huvudsakliga faser vilka foregas av en kortare bedom-
ning om personen passar in i Passus. Information om personen och dess gangkopplingar samt
skyddsbehov ér viktig for att ta stillning till om och hur Passus kan ta ett stoduppdrag. Efter
att en person blivit inskriven foljer en beddmningsfas om cirka tre manader. Under denna

tid avses individens férandringsmotivation stabiliseras, fungerande och tillitsfulla relationer
upprittas och praktiska forhdllanden ordnas si att vardagen struktureras i tid och rum. Pd
detta sitt avses ett tydligt brott mot tidigare livsforing skapas. Hérefter foljer en intensivfas
med ett ungeférligt tidsspann om 9 manader for att foljas av 6 méanaders utslussning. Har ligger
huvuddelen av férandringsarbetet med saval yttre omstrukturering i form av daglig sysselsitt-
ning. I borjan kan detta till stor del besta av samvaro med coach for att sedan besta av studier
och praktik/arbete. Parallell till den yttre fordndringen avses en inre fordndring ske dér livsmal,
attityder och beteenden fokuseras genom saval strukturerade terapisamtal som i andra samtal.
I den avslutande eftervirden har individen en mindre intensiv kontakt med Passus. Tanken ér
hér att deltagaren ska fa ett stabiliserande stod for att inte aterfalla i tidigare vanor och tanke-
monster, samt att stodjas i att hantera uppdykande situationer som kan vara svara att navigera
rétt i. Eftervdrden berdknas halla pa i 24 manader, och mélet ér att individen som ldmnar
Passus ska gora det med tillit till sina resurser att méta utmaningar i framtiden, ha en tydlig
livsorientering och en fungerande social situation med bostad, sysselséttning och relationer till
viktiga personer.

Utéver det direkta klientarbetet kan Passus ocksa ge stod och rad till anhériga till personer
med kriminalitet och génganknytning, samt bedriver informationsaktiviteter och uppsékande
verksamhet bland annat inom anstalter.
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Utvarderingen

Denna text dr en kortversion av den utvardering av verksamheten som skedde under aren 2019
och 2020". Utvirderingen bestilldes av Passus och finansierades genom sévél verksamhetens
egna medel som medel fran Brottforebyggande ridet (BRA). Syftet med utvirderingen var att
beskriva och analysera hur arbetet bedrivs, vilka centrala processer, forhallanden som &r viktiga
for dess funktion och vilken betydelse som programmet verkar ha for att stodja deltagarnas
forandringsprocesser.

Det ar viktigt att papeka att rapporten dr en processutvardering mer 4n en traditionell utvér-
dering i meningen att den inte méter effekt genom att studera deltagares resultat fore och efter
behandling - beroende pa att de flesta deltagarna i Passus fortfarande var inskrivna under tiden
for utvarderingen, att mojligheten till baslinjemétning saknades samt att kontrollgrupper inte
gick att fa till stind med dessa forutsattningar.

Passus har fran starten 2010 arbetat med 54 klienter. Av dessa avser 11 uppdrag till tiden innan
Passus fick sin nuvarande form fran 2014. 43 klienter skulle alltsd kunna inga i denna studie.
Av dessa har primérdata samlats in for 27 personer, antingen genom intervjuer per telefon (19
stycken) eller vid direktméte (8 stycken). For resterande klienter har Passus redovisat nagra
grundliggande uppgifter kring deras livssituation, vilket tjanar som en form av bortfallsanalys.
Hir togs enbart med uppgifter om dem som Passus hade aktuell kunskap om, och hade varit
inskriven i programmet tillrackligt lang tid for att kunna uttala sig om situationen. Totalt har
ddrmed uppgifter himtats in for i stort sett hela den grupp som genomgatt Passus program.
Primaruppgifter samlats in for 63 procent av klientgruppen.

Intervjuerna med de anstallda inom Passus genomfordes under varen 2019 och bestar av totalt
6 intervjuer med tillsvidareanstallda och timanstillda coacher, terapeuter, anhorigterapeut
samt darutéver med verksamhetsansvariga. Intervjuerna med coacher och terapeuter har skett i
form av gruppintervjuer, resterande har genomforts som enskilda intervjuer.

For att undersoka hur uppdragsgivare uppfattat Passus skickades en enkat ut till de som ansva-
rat for att ge uppdrag till Passus, i huvudsak socialsekreterare inom socialtjansten (24 inkomna
svar motsvarande 75 % svarsfrekvens). Har stélldes savil fragor om Passus verksamhet och
samverkan med dem som frégor om hur klienternas forandringsprocesser.

! Publicering av den ldngre versionen pagér, men kan fis genom kontakt med antingen Passus eller
forfattarna.
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Vad sdger tidigare forskning om att limna ging
och kriminalitet?

For att en individ ska kunna limna en kriminell livsstil 4r dimensioner som social kontroll, ru-
tiner och omsorg avgorande. For att klara av att limna en brottslig bana ar det viktigt att fa stod
i att skilja det brottsliga forflutna fran nuet, att ges viss 6vervakning och social kontroll savil
som stod och uppmuntran, att skapa fungerande vardagsstrukturer samt ges moéjlighet for iden-
titetstransformering (Laub & Sampson, 2003: 146). S& sméningom maste ett nytt socialt natverk
vixa fram, dd manga kriminellt verksamma har fa sociala kontakter med ménniskor som inte
begar brott och inte sillan har uttunnade band till familjemedlemmar (Carlsson, 2014). Forsk-
ning pekar ocksé pa betydelsen av specifika sociala band under exitprocessen. Motivationen att
upphéra med brott péverkas ofta av hur omgivningen férhéller sig, exempelvis en terapeut eller
en handledare (Maura et al., 2004).

Det dr dartill valkdnt att manga av de som ar intagna pa kriminalvardsanstalt friges till en
oordnad social situation. Ungefir en tredjedel av klienterna som stir under overvakning 4r
arbetslosa och var tionde saknar bostad. Detta dr en omstindighet som sannolikt forsvérar exit-
processer och istéllet bidrar till att aterfallsfrekvensen ar hog (SOU 2010:15: 136). En annan
forsvarande omstandighet dr att uttalad gangtillhorighet ibland verkar minska institutionellt
stod for avhopp under anstaltsvistelse. Sjalva kopplingen till ginget genererar istéllet ytterligare
restriktioner (Forkby et al., 2019).

Vidare far gaingmedlemmar ofta svért att limna ganget dd det erbjudit en typ av helhetslosning
dar stod, tillhorighet, vanskapsrelationer, bostad och forsérjningsmajligheter ingétt (Harris,
Turner, Garrett & Atkinson, 2010). Relationer i konstellationen kan ocksa ha handlat om att

fa tolkningsramar for hur livet ska levas och att lamna kan dérfor artikulera ett behov av att

fa hjalp med fragorna kring hur livet nu bést ska levas (Lalander, 2013). Géngen fungerar inte
sdllan som en surrogatfamilj ddr individen kan f& viss trygghet, forstaelse och respekt, men

de levererar ocksa regler och struktur for tillvaron, som kraven att individen levererar som
overenskommet och att han i kontakten med génget Gverartikulerar sin maskulinitet (Ureno &
Bilmes, 2003; Forkby, Kuosmanen & Ornlind, 2020b).

I debatten florerar en del missmodiga budskap om hur svart det ér att rehabilitera gangkrimi-
nella. Forskningslaget indikerar dock motsatsen. Nar stod ges pa ritt sitt, 4r omfattande och
anvéinder beforskade metoder kan man rakna med cirka 30 % battre effekt 4n nér ingenting
gors (Petersilia, 2004). Studier av atergdngen till samhillet (Visher et al., 2017) pekar pa hur
stod maste utformas individuellt och att den behandlande personalen bér ha kompetens som
gér utanfor sjalva behandlingsmodellen. Framgéangsrikt behandlingsarbete handlar om att 6ka
den avhoppades problematisering av den tidigare tillvaron genom att ta tillvara situationer av
tvivel infor det livet men i lika hog utstrackning om att 6ka majligheter att integreras i sam-
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hallet. Att etablera strukturerat partnerskap mellan olika aktdrer och kompetenser &r ofta en
forutsittning for att na framgang (Petersilia, 2004). Att gora klienterna anstallningsbara och lot-
sa dem mot betald anstéllning reducerar ocksa signifikant risken for aterfall (Cook et al.; 2015).
De behandlingsinsatser som forefaller ge bast resultat 4&r ssmmanfattningsvis de som: hjélper
individen att desillusioneras vad géller den forna gangtillvaron samtidigt som man lockar med
reella mojligheter till ett annat liv, ger individen chansen att testa mer konstruktiva sociala
roller, har ling varaktighet och hog insatsintensitet och arbetar med den enskilde individens
vig ut fran ganget och integreras i 6vriga samhallet.

For teoretisk ingéng for analys har inspel kring individuellt respektive abstrakt fortroende an-
vants (Giddens, 1990). I analysen framstér den anstéllde som en brygga mellan den forsta och
sista typen av fortroende. Tilliten till abstrakta system bildar i sin tur en bas for det Giddens
kallar en day-to-day-reliability; att institutionen uppfattas som hallfast och trovardig i ett langre
perspektiv. Men for ett lyckosamt utfall maste deltagaren sa smaningom ocksa sjalvstandigt
klara av olika slags interaktioner utan att uppleva behov av forsvarsstrategier fran livet som
kriminell. Passus behover alltsa bygga upp nagon form av generellt socialt fortroende som
haller pa sikt.

Analysen tar ocksa fasta pa begreppet turning points (Laub och Sampson, 2001; 2003): re-
sultatet av institutionella processer pa makroniva. Turning points dr exempelvis resultatet av
situationer som férmedlar skydd, stod, nya méjligheter, 6vervakning, kontroll och strukturerar
nya rutiner for den enskilde. I den meningen kan alltsa Passus ses som en arena for turning
points. (Sampson & Laub, 2016: 328). Sampson och Laub (2016: 328) vill hir tona ner resultatet
av individens vilja och ocksa peka mot hur socialt arbete, polisidra insatser, fangelsevistelser
och stod efter avslutat straff vager mycket tungt for beslutet att limna en kriminell livsstil.

Som namnts levererar ganget inte sillan en ram runt tillvaron dar sociala band, rutiner, viss
tillhorighet och kontakter etableras. Att limna en sidan ram innebar att man maste finna en
ny inom vilken livet kan utspela sig. Analysen beaktar ddrfor ocksa fragor om socialt kapital,
dd behandlingsarbete med fore detta kriminella kan sagas sta och falla med mojligheterna for
individen att skapa nytt kapital. Ett socialt kapital (Bourdieu, 1986) kan bestd av nitverk s som
familj, klass, klan eller partitillhérighet, eller bestd av nétverk som halls ihop via utbyten av
materiell eller kulturell karaktar som sker mellan deltagarna.
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Vad kom studien fram till?

I stort sett samtliga intervjuade deltagare betonar hur avgérande Passus” handfasta dygnet-
runt-stod varit, sdrskilt initialt i behandlingsprocessen, men ocksa den flexibilitet och det olika
sorters stod som finns tillgédngligt nar de behover sadant. Att arbeta med det som de enskilda
behover, nar behoven kan vara sévil omfattande som varierande, staller krav pa en likaledes
mangfacetterad arsenal av olika stodmojligheter. Dérav blir bilden av Passus som ett slags
smorgasbord med manga valalternativ, eller den betoningen pa flexibilitet som beskrivs av savil
anstéllda som av deltagare, forstdelig. Att n fram till personer som kan ha avsevird kompetens
inom vissa omraden, men samtidigt missat mycket inom andra kan vara svart da de senare
sidorna sillan lyfts fram - i synnerhet om man som ménga gingmedlemmar tréinats i att inte
visa svaghet, inte soka hjalp utan klara sig sjilv med egen kraft.

[...] de kunde ju brinna en bil, det var inga problem for dem men de kunde inte
ringa till en person och prata med den pa telefon och siaga "Hej, jag skulle vilja jobba
hos er’ Da ligger de pa golvet. [...] De kan inte det. For att de har inte tagit till sig det.

Det har liksom startats en cirkel, nan gang i tio-, elvadrsaldern, sa har de ju redan
borjat dir.

Négra fa noterar dock att stodet ibland upplevs 6vervildigande. Vardagsstodet kan delas in i tre
typer. Det forsta handlar om att leverera aktiviteter och séllskap, ddr man dels kommer ét att
mera avspant tala om saker utan att upplevelsen blir for pressande, dels rent konkret sysselst-
ter klienten. Passus bildar har ett institutionellt ersittningsnitverk. Den andra typen av stod
etiketteras som social fardighetstraning: att ldra sig att sta i ko, aka kollektivt eller ringa upp en
myndighetsrepresentant. Denna traning blir samtidigt till ett stod, da deltagaren utokar sin re-
pertoar av mojligheter. Den sociala fardighetstraningen bygger socialt fortroende hos deltagaren,
som formds att se att det ar gorligt att hysa en viss grundniva av fortroende dven mot frimman-
de ménniskor (Robinson & Jackson, 2001), vilket leder till ett beteende som méts av positiva
responser och en ¢kande tillit (Stolle, 2001). Den sista formen av stod kan kallas strukturtraning:
att ldra personen hur man upprattar och haller fast vid en struktur for vardagen. Att umgas
tillsammans och skapa en struktur i vardagen &r centralt, men man maste se deras insatser i det
totala sammanhang som Passus utgors av, vilket en av de anstéllda kommenterar sa hér:

Da jobbar vi ocksd med sociala firdigheter, kriminalitetsprogram, det kan vara
blod- och urinprovstagningar, det kan vara “bortlasering” av tatueringar, det kan
vara.... alltsa terapi mellan A till O, det kan vara att lisa upp dmnen, det kan vara
att... fd sysselsittning, korkort, alla intyg som behdvs for det, det kan vara allt som

behovs for ett skyddat ID, sana saker, bygga upp en legend [bygga upp en ny historia
om sig sjdlv, dikterad] [...]



ETT SMORGASBORD AV MOJLIGHETER

Lejonparten av deltagarna i programmet har redan nér de skrevs in en relativt stark vilja till
forandring, dven om den dnnu inte &r stabil eller helt varaktig. Ett behandlingsprogram har ofta
svart att skapa en vilja hos den person som saknar den - deltagaren méste ha en slags primar
kognitiv 6ppenhet for forandring (Giordano et al., 2002: 1000). Viljan kan dessutom fluktuera
over tid, den kan vackla, ifragasattas eller bryta samman och ddrmed behéva stod. Ménga av
informanterna dterger ocksa krisartade situationer genom programmet. Nar livet kastas omkull
och inga av de gamla sitten att tinka eller handla lingre fungerar, tappar man litt riktningen.
Manga deltagare redogor for krisupplevelser vid tiden for uppbrottet fran kriminaliteten. Stres-
sen Okar, man kanske plotsligt borjar ta mer droger 4n man tidigare brukade anvinda, eller kon-
flikterna inom den gruppering man tillhor okar ytterligare, som ndsta informant berattar om:

Jag gick pad kokain scikert i tre manader i strick en tid innan jag slutade med
allt. Och under den tiden blev det for mycket. Och ... For en av dem som var med
mig ocksd, han tog kola med mig varje dag ocksd, och ... Ja, det hinde mycket grejer
och ... psykiskt. Och han skulle kolla min telefon och ... Jag kunde inte anvinda min
telefon, for att om jag fick ett sms skulle han kolla allt, och ... Du vet jag kunde inte ...
Det var vdrsta kontrollen pa mig.

Manga deltagare betonar att de blir bemotta mer individanpassat én vad man tidigare erfarit i
behandlingsprogram och de flesta vittnar om en lingtgaende flexibilitet fran behandlarnas sida.
Det betyder inte att deltagarna inte manifesterar motstand. En stor del av motstandet forefaller
dga rum under programmets initiala faser. Nér deltagarna tittar i backspegeln forstar de ofta
motstandet som en fas i en mognadsprocess. Att arbeta igenom ett motstind utgor ddrmed en
mojlighet for utveckling for bade klient och behandlare. I bearbetandet av konflikter far klienten
dessutom ett handfast prov pa om organisationen gar att lita pa. En av deltagarna ndmner att den
forsta fasen kunde vara fyllt av ett testande av om programmet och de anstéllda var att lita till.

Intervjuare. Litade du pa Passus fran borjan, kdande att de vet vad de haller pd
med? Ungefir? Eller var du tvungen att testa?

Informant: Det var vil det jag héll pa med i borjan tror jag. Bland annat levde jag
efter att jag vet bdst och ingen ska lira mig och sd. Sa jag var envis och lyssnade inte
pa vad de sa ndr de forsékte hjdlpa mig forsta halvdret. Och jag skulle gora det pa
mitt sitt och hit och dit och...sa det var mycket tjafs och skit bara i borjan.
Intervjuare: Du tjafsade mycket med folk pa Passus da?

Informant: Jag sa emot mycket och tyckte: Nej, saddr ska vi inte gora, jag ska inte
ga pa det hir motet och varfor ska jag gora det? Jag behiver inte den skiten’ och sant.
Sadir var det.

Anstillda saval som deltagarna i programmet redogér samstammigt for en typ av uthallighet i

relationer som utmarkande for arbetet inom behandlingsmodellen. Denna slags uthéllighet hos
foretradarna for Passus analyseras som en day-to-day-relialibility (Giddens 1990:114), det vill
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siga avgorande for institutionellt fortroende. Aven om fortroendet formedlas genom den coach
som deltagaren tilldelas, verkar det som om informanterna uppfattar alla Passus’ representanter
som bérare av den. Omsorgen och nérheten kan ocksd begripas som en traning av nya sociala
roller och en smak av en annan slags socialt kapital (Bourdieu, 1986). Om den hjélp ganget
levererar baseras pa att man uppvisar styrka och maskulinitet (Forkby et al., 2019), manifesterar
Passus behandlare en annan typ av kapital. Har kan man fa hjalp och stod dven om man kinner
sig virdelds och @ven om man avviker fran Passus regler och alltsa i en mening “sviker”. Passus
manifesterar att det finns andra végar att hantera ett misslyckande pa an géngets modeller. Slut-
ligen forefaller det ocksa vara Passus’ forstaelse av kriminalitetens relation till droganvéndning
som bildar en grundsten for fértroende. Inom Passus ér det inte tillatet att missbruka men det
betyder inte att programmet utgér ifrin drogerna som huvudproblemet. Denna héllning - att
lata kriminaliteten vara den huvudsakliga problematiken - benamns av flera informanter som
en kalla for fortroende.

Deltagarna aterkommer till att programmet har en hog trovirdighet for dem och att detta ar
nagot som skiljer ut det frdn mycket annat stod de erbjudits tidigare. Har spelar inte minst de
verksamhetsansvariga viktiga roller for att strukturera programmet, tolka signaler pa risker och
bidrar med ling erfarenhet frén arbete med att limna géng, kunskap om hur gangen fungerar
samt om de utmaningar pa personligt plan som de som ldamnar star infor.

I utvdrderingen tas stod i beteckningen Peer Support Workers (PSW) for att forsta det inslag

i Passus dér det handlar om att att skapa fortroende genom en inifrankunskap som sa kallade
credible messengers kan ha. Inom psykiatrin brukar PSWs definieras som individer som sjalva
métt och signifikant aterhdmtat sig fran psykiatrisk sjukdom och som genomgatt utbildning for
att kunna anvinda erfarenheten for att leverera stod och bearbetning fér personer med liknan-
de utmaningar (Hegedus et al, 2016). En PSW motsvarar ungefir coachernas funktion inom
Passus: man fungerar som mentor, inspirationskalla, konkret stod, samtalspartner/bollplank
och erfarenhetsbank med mera. Nyttan av en peer support worker aterfinns pa tre nivaer: en
individuell, en organisatorisk och en samhallelig.

Coachernas arbete framtrider inte sillan som omistligt for deltagarna. Resultatet &r med andra
ord sldende positivt. Ménga informanter redogdr for den stora vinsten i att inte kunna lura
coacherna, eller féra dem bakom ljuset med snyfthistorier, skryt eller hotelser, di coacherna
delar erfarenheter av livsstilskriminalitet med klienterna. Nagon gang artikuleras upplevelsen
av att bli kvdvd av personalen i situationer d& man uppfattar att man beh6ver mer andrum som
klient. Nagra informanter uttrycker vikten av att personalen fungerar som ett slags elastiskt for-
band - de ska klara att bade staga upp individen och att ocksa ge efter vid behov. Har forefaller
deltagarna uppfatta olika personal som olika Iyhord. Lusten att limnas ifred skulle potentiellt
kunna representera ett slags motstdnd som behover bearbetas i enlighet med idén om overde-
termined defenses (Herschman, 1972: 222); att alltsa tolka motstandet som négot som kan bli

11
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en tillgang i behandlingen (till exempel att forsta uttalandet som ett sétt for klienten att bevara
ett kriminellt tankemdnster orort och att personalens uppgift dirmed bér vara att stora det
monstret). Att vara narvarande och att sta kvar sé att tillit kan etableras sa att inte tidigare upp-
levelser av att bli sviken ateraktualiseras kan kréva mycket av sdvél deltagare som av anstallda,
vilket en av deltagarna beskriver:

/.../ och sen var jag vildigt paranoid, hade tillitsproblem, sd jag hade svart att
lita pa dem. Men i slutindan sd var det dndd, oavsett vad jag stéllde till med, och
hur mycket jag dn skrek ... Jag vet att Anton, ja, Anton kdnner du ju, han var min
klientcoach, och jag kunde ringa till honom och skrika pa han och skdlla pa han,

bara for att jag tinkte att ju mer jag gor det, desto snabbare kommer han lyft ...
skita i mig, och da kommer jag fa bekrdftat det héir som jag har tinkt, att jag dnda
kommer bli limnad. Men det har han aldrig gjort. De har aldrig slippt mig. De har
alltid statt vid min sida, vad jag dn har gjort. Nu har inte jag gjort sa grova saker,
men jag har ringt, kanske skrikit, hotat ndagon gang, kallat dem fula saker. Men de
har dnda statt kvar vid min sida. Sd det har betytt oerhért mycket, och vi snackade
om gemenskap forut, och ddr har det verkligen varit att de har visat mig respekt och
varit kirleksfulla och inte svikit mig, inte en enda gang.

Deltagarna i Passus program ér inte sillan okvalificerade. Vissa har inte fullfoljt sin skolgédng
och manga saknar yrkesutbildning. Flera har inte korkort och saknar ofta formella yrkeser-
farenheter. Manga av deltagarna saknar dessutom tillgang till eget ligenhetskontrakt. Den
individanpassning som kinnetecknar Passus behandlingsidé tar darfor avstamp i den enskildes
aktuella problem eller svarigheter. Personalen foljer klienten till Arbetsformedlingen, hjalper
honom att skriva in sig pd Komvux, ordnar neuropsykiatriska undersokningar eller stodjer
Kklienten att skaffa lamplighetsintyg for korkort. Denna hjélp med det rent materiella 4r en
avgérande komponent for att resterande del av behandlingsprogrammet ska lyckas (Uggen,
2000; SOU 2010) och deltagarna vittnar ocksa om den stora betydelse dessa rent konkreta for-
andringar har pa motivationen. En minst lika avgérande komponent 4r emellertid en slags inre
kvalifikation for livet i samhallet som dger rum parallellt. Passus personal bendmner processen
som en forandring av kriminella tankemonster.

/.../ for att jag fick liksom utdelning for det jag gjort, kan man sdga. Alltsd, jag
fick en ldgenhet ddr. Det tog i och for sig ett tag, men jag hade ndgot att se fram emot
hela tiden. Sen birjade jag plugget och tinkte: *Fan, jag kan klara det hdr. Tink
om jag klarar det hir. Dd kanske jag kan fa en praktik, och kan fd ett jobb ocksd.
Och klarar det, och klarar det’ Sen helt plétsligt hade jag ett jobb och sd. Jag fick
utdelning hela tiden, sa det dr ju ... Aven om det tog ndgon mdnad, tre mdanader, ett
halvar. Ett dr tog plugget. Det var vdl det som ... Hade det bara varit skit hela tiden
sd hade jag inte klarat det.
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Man ska dock minnas att flera av deltagarna annu langt komna in i behandlingen har besvar
med traumatiska upplevelser, flashbacks, hoga stressnivaer eller éngestreaktioner. For den som
annu inte ar framme vid att kunna skaffa sig ett Ionearbete, kan ocksé ekonomin upplevas
som en péfrestning. Det 4r i sig inget forvanande resultat, da programmet stricker sig relativt
langt i tiden och da ménga av deltagarna sa att sdga maste borja om fran borjan med exempel-
vis utredningar eller ett dterupptagande av avbrutna studier. Den ambivalens eller missmod
som vissa deltagare ger uttryck for bor darfor betraktas som relativt vardagliga fenomen i en
behandlingsmodell av Passus typ.

Deltagarnas uppfattningar om den mer renodlat terapeutiska delen av programmet ar verva-
gande mycket positiv. Flera informanter menar sig ha blivit lyssnade pa ett sitt de aldrig erfarit
tidigare och nagra lyfter ocksa att terapeuterna talat pé ett sprék de ként sig hemma med. Tera-
peuterna sjilva beskriver sessionerna som strukturerade med mer tid i ansprék for 6ppnings-
fasen 4n vad som annars ar brukligt. Ofta d4gnas manga timmar at att tala om helt andra saker
an de rent terapeutiska. Det dr inte ovanligt att i terapiforskning finna rén kring problematiken
kring det som ibland kallas terapeutiskt dodldge (theurapeutic impasse) (Rhodes et. al., 1994),
att terapeuten inte formér patienten att borja tala om det som sedermera ska bearbetas, men i
detta fall verkar samtalen om praktikaliteter snarast fungera som en tillvinjningsfas. Nyckeln
har forefaller vara foljsamhet och narvaro och det rapporten bendmner som strategisk vintan.
Denna véntan, eller tilamod, 4r potentiellt lika relationsskapande som till exempel att uttrycka
empati.

Terapeuterna beskriver att de ibland véljer att utmana deltagarna lite extra i samtalen, i syfte att
klienten ska ifragasatta sina tankebanor och erfarenheter.

[...] bakom allt det dér sa finns det ndt helt annat. Adressera och titta pa. "Har
du nan gang ifragasatt de monster som du gar i?” Att sitta och prata om jamstdilldhet
och genus och ... riva runt lite i begrepp och termer, att .... Komma in pa: "Hur var
din pappa? Hur var din mamma? Vad hade du for roll i skaran i familjen?” eehh...
och prata om de hdr kriminella tankemédnstren och prata om forlusten av identite-
ten. Att titta pa vem man var i ginget. Blev det som man hade tinkt? "Varfor kom
du hit om det var sa himla bra dirute?”

Att medverka till att betydelsefulla skillnader skapas mellan tidigare livsforing, attityder och
beteendemonster ar grundldggande i mycket av ett mer strukturerat forandringsarbete. Passus
utgor hér ett exempel pa hur kontraster kan skapas medvetet genom att utmana individen inom
ramen for tillitbaserade relationer. Dessa kontraster kan dels handla om livet innanf6r génget
och det som haller p4 att formas, men det kan ocksd handla om &nnu langre tidsspann for att
koppla samman langre forklaringskedjor och livsberittelser, sa som hur det fungerade i den
egna uppvaxtfamiljen, hur génget blev attraktivt och vad som péaverkade vagen ut ur det och
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framover. Dessa slags forandringsprocesser innebar ockséd nya sdtt att forsta sig sjalv pa och
ror alltsa fragor om identitet. En del kunde uppleva en kénsla av att befinna sig i ett identitets-
16st tillstand dér fragor kunde stéllas om vem man var, hade varit och vart man var pa vag. P4
annan plats har en av forfattarna diskuterar detta som liminala tillstand, alltsd att befinna sig
nagonstans mittemellan och att vara pa vdg nagonstans men hur och varthdn ér inte riktigt
klart (Forkby, Kousmanen & Ornlind, 2020). Ebaugh (1988) nirmar sig liknande transforma-
tionsprocesser i sin exit-role teori och Arbuckle (1996) namner specifikt liminalitet som en fas
som upptrader i omvilvande transformationsprocesser.

Alltsd, jag, jag, jag kan se det mycket, bara for att jag gick ju resan sjilv som
klient typ och dd kan man ju, jag mdrker av ibland ndr man kommer till en viss fas
da du forstar att du inte dr en del av samhdllet och du dr inte kriminell lingre och
du sahdr, vem dr du, vem dr jag? Och da blir det en dipp, man vet inte vem man dr
langre och da blir man. Det Gr det jag gillar med Passus liksom, att vi dr tillgingliga
24/7 och de kan héra av sig nér de vill och, det finns inget fran dtta till fyra liksom
och man behdver ju stétta dem, speciellt pa kvillar och helger da det blir vildigt
ensamt for det blir ju vildigt ensamt.

Mojligen kan man forsté det som savél deltagarna och anstillda understryker som vésentligt
hos Passus som flexibilitet, att vara tillganglig 24/7 och ha en bred arsenal av méjliga stodinsat-
ser i relation till sddana liminala tillstind. Detta 4r inte nagot tillstind som upptrader vissa tider
och pa vissa platser, utan ar ndgot som péaverkar hela ens person och kan skapa en stor ovisshet
och oro om, sérskilt i avsaknad av en trovirdig guide att luta sig mot. En guide som kan skinka
fortrostan och hopp om att forandring ar mojlig, att det finns en vig framat och ett visst lugn i
att det som for tillfillet praglar upplevelsen inte kommer att vara for evigt.

[...] De limnar ju nanting, som har varit hela deras liv... eehh, alltsa det dr en
otrolig ensamhet som kommer. Eh, for séker uppmuntra dem att prata om den. Bdde
med coacherna och hos oss. Kanske ocksd, de dr ju hela tiden instillda pa att de ska
komma vidare framdt men jag kan tycka att det ibland ocksd kan finnas ett virde i

att stanna kvar och kinna pa den ensamheten for att se var den tar vigen.

I intervjuerna med de anstillda beskrivs interaktionen med deltagarna i ordalag som att dessa
har eller har haft virderingar som hyllar vildsanvindning och vissa representationer av kons-
och maskulinitetsideal som inte passar vil in i majoritetssamhillet. En del av sddana ideal
symboliseras ocksd utat genom olika signaler om vem man ér, symboler som guldkedja runt
halsen eller dyra bilar. Symbolerna som sddana ér intressanta, bland annat eftersom de inte &r
exklusiva framgangsmarkorer enbart for gingkriminella, utan representerar framgang dven
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utanfor sadana kretsar. Mojligen ér det istéllet en 6veranvandning av markorerna i gdngsam-
manhang som kan verka iégonfallande (Connell 2008; Forkby, Kousmanen & Ornlind, 2020).

Ja. Och... du ska ha en tung kedja, eller du ska ha en dyr bil eller en snabb bil
eller eehh... en kvinna som ska se ut som en porrskdadis. Men sen bakom allt det dir
sd finns det nat helt annat. Adressera och titta pa. "Har du nan gang ifragasatt de
monster som du gdr i?”

Och hela idén om broderskapet. Vi mdste sld hal pd den, det dr inget broderskap.

Men jag forstdr att killarna sitter fast i det for det dr en familj. Ar det ndn som dr

utan pengar, dd kommer man med femhundra kronor. De tar hand om varandra.
For det dr ingen annan som tar hand om dem. Det dr deras upplevelse.

Man ska i sammanhanget ocksa inse att flera av deltagarna inom Passus kan ha mer fundamen-
tala svarigheter vid behandlingsstart. Vissa vet ndr de borjar i programmet inte hur man bokar
en tvattid, betalar rakningar eller slr pa en spis. Ofta var det materiella aspekter av utslussning-
en som avhopparna nimnde forst ndr de talar om tryggheten i ett Passus - man skrivs inte ut
med “ingenting pa fickan” Den overvéldigande majoriteten beskriver ocksa hur stressymptom
sjunkit undan radikalt, hur nattsémnen forbattrats och hur oro eller angest inte lingre besvarar
dem och de flesta har ordnad sysselsittning och ett strukturerat liv. For nagra fortsitter dock
omstéllningen att skava i viss utstrickning. Nagra av de intervjuade deltagarna erfar till exem-
pel fortfarande vissa bekymmer med ekonomin. Det som emellertid framtrader som det verk-
ligt stora arbetet, och ocksa det arbete som fortskrider lingt efter att Passus behandlingsmodell
avslutats, ir omformandet av personens habitus och stt att interagera med omgivningen.

Men det dr en jdttestor omvindning. Innan ... jag bara mdrker pa min svenska
till exempel, den dr tio ganger bittre dn vad den var innan. Ndr man har pratat sint
forortssprak och ... ja, for att man pratar med normala ménniskor behdéver man pra-
ta pa ett normalt sitt. Inte bara “brorsan” och “mannen” och “jag svér” och ... Forstar
du? Sa kan jag ju inte ga och prata i Arbetsférmedlingen. Kalla han for mannen, och

... ja. Men det dr sa man pratar dir hela tiden. Det finns jdttemanga ... Alltsd, det
dr alla de hir sma detaljerna runt omkring. Det dr inte sa litt, du vet, utan det dr
miljoner smdsaker som du mdste justera, och inse, och borja gora pa ett annat sdtt.

Personalens egen beskrivning av Passus ror sig mellan organisationens stora sjalvstandighet,
och dess beroende av bestallare. Olika bestillare, deras uppdrag och malséttningar skapar
saval mojligheter som begransningar. Utsagorna fran personal rér sig alltsa kring uppfatt-
ningar om att verksamheten har en annan flexibilitet 4n offentliga, vilket ocksa okar den egna
verksamhetens legitimitet. Det forekommer ocksé att delar av personalen uppfattar andra
myndigheter som mindre flexibla och att en del av arbetet darfér kommer att handla om att
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tillpassa klienten till byrakratin. Den egna verksamhetens praktik legitimeras som en motsats
till myndighetspraktik och aterkommande summeras Passus modell som en av losningsfokus
och korta beslutsvagar. Dessutom framstills vikten av att verksamheten drivs av en stiftelse som
en framgangsfaktor.

Utmaningar i arbetet beskrivs av personalen som nar man uppfattar att man infér remitterande
instans behover forsvara en klient som kanske salt narkotika eller begatt ndgon annan brottslig
handling. Vid sadana tillfillen da klienten befinner sig i nagot av Passus boenden bestar utma-
ningen ocksa i att fortsatt ge stéd och undvika att han riskerar att aterfalla i kriminalitet. Andra
svarigheter som personalen aterger handlar om relationen till de avhoppare man har sarskilt
ansvar for - att inte imponeras av dennes tidigare vidlyftiga leverne eller sls ned av de manga
svarigheter som praglar klientens liv, parallellt med att inte “hjélpa for mycket’, dvs snarast
facilitera hjalp till sjalvhjalp.

Flera av informanterna uppvisar ocksa en slags elastisk forstaelse av sin tillfrisknings- och
rehabiliteringsprocess. Allt kan inte ske omedelbart och manga informanter talar om att Passus
hjélpt dem till ett talamod och en mer langsiktig planering av sitt liv. Det uppfattas som exem-
pel inte som ett nederlag att fortfarande erfara viss social oro nir man vistas utomhus:

Men det ddr sitter kvar. Inte sd hir extremt, men det ddr sitter kvar. Jag tror att
jag alltid kommer titta mig omkring. Men det dr inte sd jobbigt langre. Nu dr jag
van. /.../ Jag gillar till exempel inte om jag gar ute, om ndgon gar kanske en och en
halv meter bakom mig. Da saktar jag ner som fan eller sa 6kar jag tempot. Jag vill

inte ha nagon for néra mig. Sitter pd tunnelbanan, ndgon sitter bakom mig, eller
bussen och sa dir. Det gillar jag inte. Det har jag fortfarande svart for.

Den allra mest lyckosamma behandlingsutkomsten ska kanske forstas pa just precis detta satt

- att ha givits kapaciteten att leva i en vardag som ér allt annat dn glamorés eller spanningsmit-
tad: att vara forkyld medan man skyndar sig till férskolan for att himta upp sitt barn, att plocka
upp matvaror fran vat asfalt nir kassen brustit, att fortfarande med jamna mellanrum se sig
6ver axeln ndr man gar hem fran busshéllplatsen, att fa nej pa en anstéllningsintervju eller att
for hundrade gangen genomlida en sjilvgod kollegas utldggningar 6ver lunchen utan att brisera
i ilska, véld eller sjalvomkan. Den day-to-day-reliability (Giddens, 1990: 114) som program-
met uppvisar och som 4r grundvalen for avhopparnas fortroende for behandlingen, maste till
syvende och sist slutligen formas att flytta in i och manifesteras av deltagaren sjalv. Man maste
bli sjalvbarande (Blob, 2001).
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Uppdragsgivarnas bedomning av Passus

Passus lever alltsa finansiellt till allra storsta delen pa att sélja tjanster till en kopare: social-
tjansten. Utover intékter fran enskilda behandlingsuppdrag har verksamheten under perioden
for utvirderingen haft verksamhetsbidrag fran Kriminalvarden till att bedriva uppsokande
verksamhet pa anstalter. Syftet ar hér att etablera kontakt med gidngassocierade personer for att
motivera dem till att ldmna gingmedlemskap, soka stod och ddrvid forbereda atergangen till
samhallet utanfor murarna. Utover detta har medel funnits fran polismyndigheten for att stotta
de klienter som hamnar mellan stolarna, Géldstiftelsen for att stotta unga i Stockholmsomradet
samt anhoriga till dem och Stiftelsen Drottning Sophias skyddshem for att frimst stotta kvinnor
i Kriminalvardens regi.

De individuella behandlingsuppdragen kommer dock i huvudsak fran socialtjansten. Bakom
dessa uppdrag ligger vanligen utredningar och behovsbedémningar inom socialtjansten, och
bistandsbeslut som vanligen tas av fortroendevalda i sociala utskott. Socialtjansten ar emellertid
den 6verskuggande viktigaste aktoren och blir ddirmed den centrala parten nér det handlar om
verksamhetens 6verlevnad. Beroendet av socialtjansten kan vara problematiskt d& eventuella
forandringar i deras bendgenhet att kopa externa vardinsatser kan sla hart mot verksamheten
(Forkby & Hojer, 2018; Hojer & Forkby, 2011). Man kan ocksé tanka sig att fler vardalternativ
vixer fram antingen i socialtjanstens regi eller frdn andra vardleverantdrer som gor att mark-
nadssituationen skulle paverkas.

Vi har stillt fyra fragor som har relevans for olika faser av stodarbetet och att lamna ging. For
det forsta tillfragades inremitterande instans vilken kompetens man uppfattade fanns for att
motverka nyrekrytering vilket omfattar olika slags forebyggande insatser bland unga och grup-
per i “riskzon”. For det andra vilken kompetens det fanns om interventioner med befintliga ging.
Vir tredje fragestillning berérde vilken kompetens man menar sig ha i att minska géngvald. Den
sista fragan berérde det som allra mest &r aktuellt hr, alltsa att stodja avhopp fran géngen.

| J .ldr

Motverka Ginginterventioner Minska gingvald  Stddja avhopp

SN B QN ®

Figur 1 Uppfattning om den egna organisationens kompetens att arbeta med gingrelaterade
fragor, ndr uppdraget gavs, och vid tiden for ifyllandet av enkdten (angett med "2” ).
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Uppdragsgivarna skattar den egna organisationens kompetens i att arbeta med géngrelaterade
fragor som lag eller mycket lag. Det ér langt fler &n dem som skattar kompetensen som hog eller
mycket hog. Det som skiljer sig nagot ér att fler uppfattade att kompetensen att stodja avhopp ar
battre. Fler uppfattade kompetensen harvidlag som hog eller ganska hog an dem som konstate-
rade brister. Detta kan tyckas mérkligt dd Passus just avser att stodja avhopp. Varfor képer man
da denna tjédnst nidr man har béttre kompetens har? En forklaring kan vara att de utifran denna
kompetens kan se att det behovs en mer omfattande insats for vissa klienter. 13 av de svarande
bedomde bendgenheten att kpa vardinsatser for denna klientgrupp som stor eller mycket stor,
medan sju menade att det fanns en ganska eller mycket liten sadan.

Vad giller uppfattningen om Passus tjanster kan 6vergripande ségas att Passus har en mycket
ndjd kundkrets. 19 personer (83 procent) gor en overgripande beddmning om Passus som &r
mycket positiv och ytterligare tva av de svarande ar ganska positiva. Man kan alltsa konstatera
att resultatet tydligt pekar mot att aktuella handlaggare uppfattar att Passus har haft stor positiv
betydelse for centrala delar ndr det géller processen att lamna gang och upphora med krimi-
nalitet. Instanserna noterar att Passus verkar har bidragit positivt till att avhopparna funnit
andra former att hantera konflikter och aggressivitet och de menar ocksa att den terapeutiska
kontakten verkar ha fungerat.

Vi efterfragade ocksa hur deras instéllning sag ut i ett antal dimensioner som berdr samverkan
mellan dem sjdlva och Passus. Har handlade det om synen pé information, hur rollerna funge-
rat sinsemellan, om ansvarsfrdgor och gemensamt arbete. I tabellen nedan redovisas svaren.

Instimmer helt/ | Tar helt/delvis
delvis avstand
Jag har fatt god information om klientens utveckling 21 1
Passus har forstatt sin roll i uppdraget 23 1
Passus tagit ansvar pa ett bra satt 23 1
Passus dvertratt sina befogenheter 5 16
Kant mig osiker i kontakten med Passus personal 3 20
Latt att fa kontakt med Passus personal 20 1
Kants som att vi strivat at samma hall 22 2
Passus verkar inte ha den kompetens de sager sig ha 1 23
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Sammantaget verkar Passus ha fungerat pa ett mycket bra sitt i relation till uppdragsgivarna
frén socialtjansten. I sin handlaggarroll 4r de beroende av att fd god och uppdaterad informa-
tion, att uppdragstagarna arbetar med de fragor de har ombetts och tar det ansvar som éaligger
dem. Vad man kan se av sammanstéllningen 4r det enbart nagon som har en avvikande asikt
frén den stora gruppen svarande. Ett fall som av ndgon anledning inte fortlopt pa det sétt som
aktuell handlaggare onskat.

Den positiva instdllningen kan ocksd exemplifieras genom f6ljande citat som anger att de vis-
serligen har Gvertratt sin roll, men da i positiv bemarkelse:

Angdende svaret att de Gvertritt sin roll: enbart positivt menat. Passus har gjort
mer dn avtalat pga eget driv och engagemang - pa ett mycket bra sitt. Klienten
avbrot sjilv efter ett drygt dr.

Detta engagemang ar ocksa nagot som framhalls av andra, 4ven om behandlingsuppdraget inte
foll ut sa som férhoppningen varit:

Under uppdraget kinde jag att Passus gjorde allt de kunde, gav extra chanser till
klienten i fraga men det fungerade till slut inte pa grund av klienten sjilv. Uppdraget
fick avslutas och jag var tacksam att det var en uppsigningstid och att klienten inte

blev “utkastad” direkt.

Enligt handldggarna har alltsé Passus bidragit pa ett vil fungerande sitt till forandringar som
varit betydelsefulla for klienterna for att fa till stind fungerande sociala sammanhang. En nagot
storre osakerhet, alternativt att det saknades behov, finns inom dimensionerna att fungera i
ndra relationer.

Sarskilt positiva ar handlaggarnas skattningar om Passus formaga att ge stod till en daglig
sysselsittning och att fa till stand en fungerande fritid. Sammantaget ger uppdragsgivarna som
i forsta hand arbetade som handlidggare inom socialtjansten en klart positiv bild av Passus. Med
undantag fér ndgon klart negativ rost, och nagon annan tveksam 6ver ndgot moment, ges en
samstimmig bild av néjdhet med vad verksamheten bidragit till. Ett problem som lyfts av flera
ar samtidigt att det kan vara svért att placera personer i Passus och liknande behandlingsalter-
nativ av ekonomiska skil i en anstraingd kommunal budget.
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Klienternas situation efter avslutad behandling

Avslutningsvis ska i sammanfattningen kort sammanfattas nagot av det material vi insamlat
rorande livsforandringar for de enskilda deltagarna. Vi bygger har pa flera material - intervjuer
med 27 av deltagarna, bortfallsanalysen med stod frén Passus uppgifter (sekundardata avseende
12 deltagare) och dels fran uppdragsgivande socialtjanst (avseende 28 deltagare).

Bostad: Totalt hade sd gott som samtliga som vi intervjuade en egen fast bostad, och bland de
som skattats hade 7 av 12 en egen fast bostad.

Civilstand: Andelsmissigt bodde drygt sju av tio (drygt 70 %) ensamma utan barn, fem perso-
ner bodde tillsammans med partner och ytterligare fem med partner och barn.

Sysselsdttning: Det vanligaste bland de intervjuade var nagon form av l6nearbete. Uppgifter
fran bortfallsanalysen visar pa lagre andel, omkring en tredjedel. Drygt hélften i bada grupper
hade fatt stod av Passus till ddvarande sysselsattning. Man far sétta detta resultat i relation till
att deltagarna befann sig i olika faser av programmet, dar de som befann sig i senare del av
programmet i hogre grad ocksd hade en sysselsittning i form av lonearbete. Négra hade ocksa
kommit igdng med studier.

Aktuell ginganknytning/brottslighet: Dessa utfallsmtt dr hogst vasentliga, samtidigt som
svaren kan vara svéra att virdera. Om nagon alltjaimt skulle ha ginganknytning kan man anta
att denne inte skulle vara benégen att uppge det. I intervjuerna stalldes vi frigor kring avhopp-
sprocessen och aktuell livssituation och fick inga indikationer p4 att nagon fortsatt skulle vara
ganganknuten. Istillet fick vi ingdende beskrivningar av hur klienternas avstandstagandepro-
cess sett ut. Nar de giller skattningar fran Passus framkommer att tvd av de 12 personerna
beddmdes ha fortsatt gdnganknytning, men dessa hade samtidigt avslutats inom programmet.

Livssituation generellt: I var bedomning av hur klienternas livssituation sag ut vid intervjutill-
féllet och skattningarna var att den stora majoriteten hade upplevt en stor forbéttrad livskvalitet.

Hiilsa: Under intervjuerna stallde vi fraigor om hur de upplevde sin hilsa fysiskt och psykiskt.
Det var fa som inte uppgav att de madde bra, sarskilt nar de jamforde med tiden i génget.

En faktor som stod ut sérskilt var nar vi stillde fragor om den egna stressen. Livet i ginget
handlade om att vara stindigt beredd, att kunna agera snabbt pa oférutsedda handelser och da
dven vara beredd att ta till vald, kanske att forsvara det egna livet och sammanhangen. Nu hade
stressen sjunkit och blivit hanterbar. Nagra bland de intervjuade hade dock mer efterhiangande
svarigheter. De som hade mer omfattande skulder sag fram emot en lingre tids ekonomisk
knapphet som stod i bjart kontrast till nir deras kriminella karridr var pa topp. De menade
samtidigt att de hellre tog detta, da de sett da paitagliga avigsidorna med gingtillvaron.
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Intryck av Passus: Som avslutning till intervjuerna stallde vi ocksa en traditionell konsument-
fraga: i vilken man de skulle rekommendera Passus for andra i liknande situation som de
sjdlva var i. Svaret pa denna frdga kan med undantaget av ndgon enstaka person sigas vara ett
entydigt ja.

ST
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Sammantaget

I denna kortversion av den rapport som skrivits om Passus verksamhet har de centrala resul-
tatet lyfts fram. D4 det genomgaende intrycket dr klart positivt bland de vi intervjuat och fran
uppdragsgivare, praglas av naturliga skél denna sammanfattning av denna positiva anda. Det
fanns visserligen enskilda mer kritiska roster med synpunkter pa programmets utformning och
samverkan med uppdragsgivare; for redovisning och diskussion kring dessa roster hanvisar vi
till den mer omféngsrika rapporten. For att genomfora utvarderingen har vi sokt efter kom-
pletterande kallor vilka tillsammans skulle ge en allsidig bild av verksamheten och deltagarnas
behéllning av den. Vi har ocksa stravat efter att fa med savil positiva som mer negativa uppfatt-
ningar. En begransning med rapporten, sett som utvardering, ar att vi inte kan uttala oss om
effekter dd detta skulle kravt en annan design pé studien och andra resurser. Denna begréns-
ning till trots har var ambition dnda varit att belysa och diskutera vad som kan ses som centrala
komponenter i programmet och se hur dessa uppfattas fran olika hall. Aven om vi som forskar-
grupp inte med stod fran denna studie kan uttala oss om de mer ldngsiktiga effekterna, kan vi
dock med genom studien sédga att vi inte funnit ndgot som talar emot att programmet fungerar
vil i enlighet med dess intentioner. Dirtill uppger intervjuade deltagare relativt samstammigt
att programmet haft stor betydelse for positiva eller mycket positiva livsfordndringar.
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