Varmestugan for unga — ett samarbete for att motverka
hemloshet bland unga

En sammanfattande rapport av vart arbete

Maj 2019, Malmo

“Maria — "Jag Onskar att de laste in mig med LVM, da
kanske jag kunde bryta med mitt daliga umgange och
han skulle inte kunna tvinga mig att ses. Jag vill sluta
knarka, men kommer nog inte bli inlast forrén jag borjar
anvéanda sprutor” En bestkare pa Varmestuga Ung.

Fryshuset gor det mdjligt for unga att
genom sina passioner férdndra véarlden!

Vi lyssnar pa, arbetar och bygger
relationer med unga och skapar
tillsammans med dem motesplatser

dar unga syns, hors och raknas. Pa
Fryshuset har unga modjligheter att
utdva sina passioner, skapa och delta i
ungdomsdrivna aktiviteter, utbildningar
och arbeten. Alla delar ar betydelsefulla

for att kunna véxa. F Fi |T| S H I_I .-.:: E T
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Inledning

Fryshuset i Malmo vill tacka Malmo Stad for bidraget samt alla
samverkanspartners som gjorde Varmestugan Ung till en verklighet. Det &@r en
hemsk verklighet att vi méter sd manga ungdomar i Malmé som &r i behov av
boende, insatser och hjalp.

Redosvingingen harmed sammanfatta vart arbete mellan 7 januari -30 april i
Varmestuga ung pa Fryshuset i Malmé infor vinter 2018-2019.

Bakgrund och syfte

Infor vintern 2018-2019 ansags behovet av harbarge eller liknande fortsatt stort i
Malmo. En ny grupp hemldsa hade tillkommit - unga vuxna (18-25 ar) som lever i
utsatthet, exempelvis de ensamkommande ungdomar som under asylprocessen
aldersuppskrivits eller hunnit fylla 18 och darmed inte omfattas av Malmo stads
sociala skyddsnat.

Mot denna bakgrund beslutade Fryshuset, Malmdkretsen av Svenska Rdda Korset,
Skane Stadsmission, Svenska kyrkan Malmo och Radda barnen Region Syd, att
samverka for att starta ytterligare en varmestuga i Malmo som &r sarskilt inriktad pa
unga i hemloshet. Malmo stad stottade genom att finansiera verksamheten. Det
bestamdes vidare att Fryshuset i Malmo skulle sta for huvudmannaskapet for
varmestugan vilket har inneburit ansvar for lokal, samt for anstallning och arbetsmiljo
for varmestugans personal. Fryshuset i Malmo har darmed varit mottagare av
ekonomiska medel fran Arbetsmarknads — och socialférvaltningen i Malmo stad.

Malet var att halla 6ppet under perioden 7e januari 2019 till 31 mars 2019, vilket
senare forlangdes till slutet av april. Vidare var malet att erbjuda de unga en
nattoppen varmestuga, mojlighet till dusch, utdelning av hygienartiklar i man av
mojlighet och utdelning av mat (middag och frukost).

Syftet var att driva verksamheten med det humanitara syftet i fokus, med andra ord
att inga av organisationerna skulle missionera eller pa annat séatt anvanda
verksamheten for att formedla sina asikter eller varldsbild till besokarna.

Verksamheten har kommunicerats under namnet Varmestugan Ung (VSU).
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Projektets verksamhet
Malgrupp och avgransning

Malgruppen har varit ungdomar och unga vuxna i aldern 18-25 ar som ar hemlosa
eller behover uppehalle och skydd 6ver natten. Sarskilt fokus har varit
ensamkommande unga. Tanken har varit, om plats finns sa ska ingen nekas skydd.
Verksambheten drivits med instéllningen att ingen soker sig dit som har ett battre
alternativ och att den som &r bast pa att bedéma det &r individen sjélv.

Verksamheten har organiserats for att i forsta hand vara till for de som inte har
nagon annan plats att ta vdgen, men ingen atskillnad har gjorts med héanseende till
uppehallsstatus, nationalitet eller harkomst, inte heller pa grund av kon, religion eller
sexuell laggning. Varmestugan Ung har varit en akut I6sning och samverkansgruppen
som arbetat med detta har som mal att verka for battre och mer langvariga I6sningar
for malgruppen.

Fryshuset har stéllt krav pa att besdkarna inte far vara drogpaverkade, ha med sig
eller bruka droger pa Varmestugan samt félja trivselregler och sdkerhetsregler som
presenterats vid forsta besoket. De som inte kunnat folja dessa har inte slappts in
och blivit hdnvisade till instanser som kan ge stdd och hjalp utifran problematik.

Fryshuset har vidare haft 6verseende med aldern vissa ganger nar bestkare varit
nagot ar dldre &n malgruppen men varit strikta med den nedre gransen.

Verksamheten
Oppningstider, personal, mat och frukost, viloplatser

Tva nattpersonal som jobbar mellan 19.30-07.00 (schemalagda). | vissa natter hade
vi volontarer mellan kl. 20.00-24.00 och morgonvolontarer mellan kl. 05.00-07.00.

Korschema for VSU

20.30 Matinlamning till VSU.

20.00-22.00 Mat och inslapp. Vissa ungdomar kommer att dta sen ga i vdg. De som
stannar for natten far en bricka med en siffra pa, som de kan ha med sig under hela
natten. Mest for att kunna veta vem vill stanna for natten eller ej. Antal personer kan
vara viktig att veta i fall det ar akut situation och vi behéver evakuera lokalen.
Bagagebrickan ska ges till besokaren samt sattas pa bagaget i bagagerummet.

22.00-24.00 Drop-in for VSU. Besokarna far ga ut och roka sen komma tillbaka.

21.00-24.00 Dusch for de som vill duscha. dela ut T-shirt, strumpor, tandborste,
underkldader om sa dnskas.
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24.00-06.00 Lugn infor nattvilan. Ingen far I1amna lokalen under natten. Bara komma
in i fall vi har platser kvar. De som vill ldmna lokalen fa lamna lokalen for natten.

02.00 Satta pa tvattmaskinen, Stadning av lokalen under natten (toaletter, dusch, kdk
0sV.).

05.15 Borja forbereda frukosten.

06.30-07.00 En snabbrunda runt lokalen for att se att allt som det ska, disk i
diskmaskinen, tvatt, tvattmaskin och torktumlaren.

5.30-07.00 Duschmojligheter.
5.30-07.00 Frukost, Kaffe sen “hej da”.

06.00-07.00 Morgonstadning av lokalerna (lokalvardare) for att forbereda for
Fryshusets dagliga verksamheter.

Riktlinjer, trivselregler, sakerhet och incidenter
VSU personal fyller i loggbok varje kvall med behovslista och eventuella incidenter.

Med rétt bemotande kan nastan alla konflikter 16sas. VSU hade nagra enstaka
incidenter men vi hade inget behov av att anvanda 6verfallslarm eller ringa till
112/polisen. Personalen fyller i statistik varje kvall gallande besdksantal, nya
ansikten m.m.

VSU hade enkla trivselregler

+ Skadegorelse, hot, vald, sexism, rasism eller krdnkande yttringar/ansprak
tolereras ej.

« Vapen, verktyg eller tillhyggen far ej tas med in i VSU.
- Det &r HELT FORBJUDET att fotografera eller filma pa VSU.
+ Inga afférer far goras i eller i anslutning till VSU.

+ All anvandning av alkohol/berusningsmedel/narkotika/ldkemedel (géller ej
recept belagda mediciner) &r helt forbjudet i VSU.

« Det ar tillatet att ha ett mindre bagage (mobil, bok, kudde, t-shirt) med sig in i
VSU, allt annat bagage ska placeras i bagagerummet.

«  Ompackning av bagage far ej ske i VSU.
+ Det &r bara tillatet att vara en at gangen pa toaletten/duschen och inga vaskor
eller dylikt far tas med in.

+ Personalen kan ge en varning om det behdvs. Personalen ska vara eniga. Efter
2 varningar och ett samtal ber personalen vanligen besokaren att lamna VSU
lokalen.
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+ Personalen utbildades i HLR och Lagaffektivt bemotande.

Information och hanvisning for att fa hjalp
Stadsmissionen Unga forum, Processlagarna Radda barnen, FF pa Fryshuset.

Fryshuset Syd har haft kontakt med raddningstjansten och Roda Korsets
sakerhetsansvarige har gjort genomgang och gett rekommendationer.

Fryshuset

Fryshuset ar en stiftelse som sedan starten 1984 standigt har vuxit. Idag bedriver
organisationen ett 50-tal olika verksamheter inom omraden skola, ungdomskultur,
arbete och entreprenorskap samt féredome och framtidstro. Fryshuset ar for
narvarande ett av varldens storsta aktivitetscentra for ungdomar och finns i
Stockholmsregionen, Malmé, Goéteborg, Borlange, Kalmar lan, Ostra Goinge och
Kopenhamn. Forutom de fysiska platserna finns daven Fryshuset representerat dver
hela Sverige via ett rikstackande natverk av ungdomsorganisationer kallat
Fryshusandan. Att skapa forutsattningar for ungas delaktighet pa alla nivaer gar som
en rod trdd genom hela organisationen.

Fryshusets vardegrund bygger pa att unga gor och vuxna mojliggor, att unga kan och
vill vara med och paverka och ta ansvar, men att de behdver vuxnas stdd i det
arbetet. Att inkludera unga i férandringsprocesser och att kartldgga deras egen
upplevelse av sin situation ar ett led i detta arbete. | detta har vi tagit ansats for att
for att utvardera var verksamhet Varmestugan for unga.

Verksamma samarbetspartners och ansvarsfordelning
Fryshuset ar huvudman for projektet och ansvarar for:

e En samordnare pa 50% som star for projektledning och sammankallande av
styrgruppen.

e Rekrytering av personal, bemanning av varmestugan samt arbetsmiljéansvar.

e Samordna utbildning av personalen tillsammans med Svenska Roda korset.

e Upplatande av lokal pa Sofielundsvagen 1.

e Hantera de ekonomiska resurser som avser kostnader for dem som anstalls
for Varmestugan Unga.

e Arbetsgivareadtagandet for personalen (volontdrsamordnare, platsansvariga
och sakerhetsansvariga).

e Séakerstélla stddningen av Varmestugan Unga.

e Att detiVarmestugan finns tillgang till tval, alko gel, toalett- och
hushallspapper.
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e Bidra med en jourperson till stod for personalen under natten.

Roda Korset Malmokretsen ansvarar for att:

e Tillsammans med Fryshuset delfinansiera insatsen med max 200 000 kr enligt
presenterad budget

e Vid behov och i man av tillgang bidra med filtar och hygienartiklar
e Deltai styrgruppsmoten tva ganger per manad. Malmdkretsens reservationer:
e Malmokretsens finansieringsatagande far ej 6verstiga 200 000 kr.

Skane Stadsmission ansvarar for att:

e Vid behov bidra med varma klader och hygienartiklar.
e Deltai styrgruppsmoten tva ganger per manad.

e Vid behov bidra med juridisk- och social radgivning.
e Kontakt med malgruppen.

Radda Barnen Region Syd ansvarar for att:

e Utbilda personalgruppen utifran behov och tillgang

e Deltai styrgruppsmoten tva ganger per manad

e Varmestugans brukare far tillgang till Radda Barnens verksamheter sasom:
e Samtal med processledare

e Individuellt samtalsstod med processledare pa Rddda Barnen
utifrdn behov. Exempelvis stod att hitta fritidsaktiviteter,
skolplats, kontakt med myndigheter och vidareslussning till
Radda Barnens andra verksamheter t.ex. Centrum for stod och
behandling (psykologer och fysioterapeut).

e Sweet Dreamers
e Daglig skolverksamhet for papperslosa.
e Centrum for stéd och behandling
e Traumabehandling samt behandling av fysioterapeut.

Svenska kyrkan ansvarar for:

e Tillhandahalla personlarm finansierat av Réda korset Malmo kretsen.
e Deltai styrgruppsmoten tva ganger per manad.
e Vid behov bidra med varma klader.
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Svenska Roda Korset ansvarar for:

e Att tillhandahalla Férsta hjdlpen/Hjart- och lungraddningsutbildningar, i forsta
hand till de anstéllda pa Varmestugan, efter behov och i dialog med
utbildningsenheten pa Svenska Roda Korset.

e Utbildning i forhallningssétt och bemétande.
e Bidra med socialrattslig kompetens.
e Deltai styrgruppsmoten tva ganger per manad.

Ensamkommandes Forbund Malmo ansvarar for:

e Deltai styrgrupp med erfarenheter och behov inom malgruppen
ensamkommande och unga nyanlanda.

e Sprider information om varmestugan till malgruppen.
e Vidlkomnar ungdomar i behov vardagar kl. 14.00-20.00 pa Motesplats Otto.

Malmo stad ansvarar for:

e Sta for finansiering av varmestugan enligt separat budget och avtal.
e Deltai styrgruppsmoten tva ganger per manad.

Utvardering

Enkatundersokning och intervjuer med de unga

Malgruppen fick frivilligt svara pa anonyma enkater och intervjuades vid olika
tillfallen under februari och mars manad. Detta genomférdes av personalen pa
Varmestugan och genom att tva av Fryshusets socionomer inom
Forebyggandeinsatser besokte Varmestugan pa kvallstid samt hade samtal med
unga efter frukost de néatter de vistats pa Varmestugan under natten.

Anledningen till att vi har valde att utvardera arbetet genom anonyma intervjuer och
enkaéter ar for att vi under forsta perioden upptéckte att manga av de unga som
vistades pa Varmestugan lever i en utsatt situation av olika anledningar. De har ett
bristande fortroende fér vuxna och synnerligen personal inom socialt arbete, enligt
var uppfattning.

Totalt genomfordes 29 st. enkéter och 12 st. intervjuer med unga/unga vuxna i dldern
18-25 ar. Enkaten finns som bilaga till rapporten.
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Detta ar en mindre studie utifran de unga vi har traffat pa Varmestugan och ar
baserat pa de upplevelser samt iakttagelser som gjorts under arbetets gang.

Huruvida detta ar representativt generellt for unga i hemloshet i Malmo kan vi inte
sdga nagot om, da behdvs en mera omfattande studie enligt oss. Denna studie ar
snarare en rapport for att belysa de utmaningar vi ser utifran de unga som befunnit
sig pa Varmestugan under perioden december 2018 till april 2019.

Intervjuer med personalen

Personalen som har bemannat Varmestugan Ung har varit timanstallda och fast
anstallda inom andra verksamheter inom Fryshuset. De har kompetens och
utbildning inom varden eller socialt arbete samt erfarenhet av liknande arbete med
maélgruppen t ex HVB-hem eller sérskilda boenden. Aven volontérer har arbetat i
verksamheten.

Personalen har intervjuats |I6pande av verksamhetsansvarig samt personal inom
Forebyggande insatser. 7 personal och cirka 5 volontarer har arbetet dartill
samordnare for verksamheten.

Nagra av fragorna vi stéllde var:

e Hur upplever du de ungas situation (de unga som besoker Varmestugan)?
e Hur upplever du att hemlosheten paverkar dem?

e Vad uttrycker de fér behov och 6nskemal?

e Vad har fungerat bra under perioden som Varmestugan varit dppen?

e Vilka utmaningar har synliggjorts i arbetet pa Varmestugan?

e Har du moétt unga som ar i behov av andra insatser eller hjalp utdver boende? |
sa fall vad?

Enkaterna och intervjuerna har sammanstallts i en sammanfattande analys och
diskussion senare i denna rapport.

Statistik

En overblick generelit

Under en vecka i april ar 2017 gjorde Socialstyrelsen en kartldggning och métning av
hemldsheten i Sverige. Den akuta hemldsheten hade da 6kat med narmare 400
personer eller 130%, sedan 2011. | matningen rdknar man in de som lever i akut
hemldshet, dvs de som inte har en langsiktig boendelésning utan sover utomhus, i
trappuppgangar, pa harbargen eller vandrarhem tillfalligt. Majoriteten av de som
befinner sig i akut hemldshet ar man, de flesta som ar hemldsa har saknat boende i
mer &n ett ar, det ar flera foraldrar, en tredjedel har blivit avhysta fran sin bostad och
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dubbelt s& manga personer ar fédda utomlands om man jamfor siffrorna ar 2017
med 2011. Under matveckan befann sig totalt 5900 personer i akut hemldshet.

Man kunde dock se en 6kning av langsiktiga boendeldsningar, men det ar da
boendeldsningar forenade med sarskilda villkor dar socialtjansten star for
boendekontraktet eller pa annat satt de befinner sig pa den sekundéara
bostadsmarknaden. Nagot som ocksa bor tas i beaktning &r att rapporten inte
omfattar EU-medborgare som befinner sig i landet tillfalligt och har bedémer man att
det kan réra sig om flera tusen till i akut hemléshet. Dessutom ingar inte s.k.
papperslosa personer som befinner sig i landet (Socialstyrelsen 2017).

Varmestugans besokare

Varmestuga Ung har varit valbesokt under hela perioden men fick fler och fler
besdkare med tiden. Nar vi rdknade hela perioden, fran 7 januari till 30 april 2019, sa
uppgick antalet besokare for hela perioden till 3822 st. besokare vilket utgor ett

genomsnitt pa 35 besdkare per natt. Av dessa besok pa Varmestugan sa har 1797 st.

individer registrerats for nattvila och totalt har ca 6000 portioner mat serverats till
Varmestugans gaster.

Sista manaden, april, sa hade Varmestugan hela 1489 st. bestkare pa en manad.
Antalet besOkare kan ha dkat i takt med att personer som lever i en utsatt situation
kdnner andra som har liknande levnadsférhallanden och darmed bjuder med sig nya
besokare. Aven att flera aktdrer hunnit beratta for unga att Varmestugan finns som
ett alternativ for nattvila. Av besdkarna kan vi se att ca 70% ar man.

Nedan finner vi antal och demografi (viss differens p.g.a. forlorade data).
Varmestugan Ung

e 114 nattert o m 30 april

e 3789 besok (35/natt)

e 1797 nattbesok (22/natt)

e 11,2 % kvinnor

e 86,7 % man

e 1,2 % annat

e (Ca 3200 portioner serverade
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Resultat fran enkat med besokare (n34):

Totalt antalet besdkare per manad
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Totala antalet besokare:

Januari 181
Februari 872
Mars 1247
April 1489

I mars hade Varmestugan flest nattgaster. Detta var den sista manaden som
Varmestugan skulle vara 6ppen. Manga forsokte hitta I6sningar for att inte bli utan
uppehélle efter den sista mars enligt var uppfattning. Senare under mars manad
bestamdes det att Varmestugan skulle ha 6ppet en manad till och forlangdes.
Anledningen till att det var farre gaster i april tror vi darfér kan ha att géra med att
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vissa unga loste sin situation, men ocksa att vadret under april manad har varit milt
sa vissa kan uppehalla sig utomhus.

Antalet personer som har stannat hela
natter per manad 12

875

700
925

s . I l
175
, 1R

Januari Februari Mars April

Nattgaster:

Januari 150
Februari 479
Mars 672
April 496

Manga unga bor tillfalligt hos kompisar eller nagon anhérig men har inte ekonomiskt
bistand eller rad att kopa mat. Dessa unga har kommit for att &ta middag och ibland
frukost dagen efter. Vissa av matgasterna har stannat under kvéllen for att umgas
och funnit en gemenskap med de andra bestkarna.

Varmestugan har haft ett gott samarbete med aktorer som skankt mat till

verksamheten. Ibland har det funnits sa mycket mat att personalen kunnat skicka
med de unga lunch, mackor och frukt de kan ha under dagen vilket har varit positivt.

Antal matgaster per manad

1500
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900

% m B B
300

0 [
Januari Februari Mars April

Matgaster:

Januari 190

Februari 793

Mars 1135

April 1149
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En sammanfattande diskussion om Varmestugan Ung

Hemlosheten - det grundlaggande problemet

Manga unga vi traffat pa Varmestugan lever i en utsatt situation pa manga vis. Vi
valjer att anvanda Malmo kommuns begrepp for att definiera de ungas situation som
vi uppfattat det. Att leva i strukturell hemloshet innebar att man inte har ekonomiska
forutsattningar for att ta sig in pa bostadsmarknaden. Det kan handla om skulder och
betalningsanmarkningar som gor det svart att fa ett kontrakt eller unga vuxna som
inte har mojlighet att skaffa egen bostad. Vi anser att det ocksa kan handla om andra
strukturella hinder som gor att man far svarigheter att fa en bostad, exempelvis de
unga som omfattas av gymnasielagen.

Med social hemldshet menas att personliga forutsattningar gor det svart for
personen nar det kommer till att skaffa ett boende eller klara av ett boende utan stod.
Det kan vara sa att personen har psykisk ohélsa och/eller ett missbruk som férsvarar
ens mojligheter till boende. De flesta unga vi métt pa Varmestugan lever idag i social
hemldshet. Dock sa uppfattar vi att de fran borjan har levt i en strukturell hemloshet.
Manga har till f6ljd av gymnasielagen forlorat sin ratt till boende vilket i sin tur lett till
andra problem som en f6ljd av hemldsheten, har handlar det ofta om psykisk ohalsa.

Andra unga har haft svart att komma in pa arbetsmarknaden och ddarmed inte haft
ekonomi att ordna ett eget boende. Som foljd har de fatt skulder vilket nu utgor annu
ett problem nar det kommer till att skaffa en bostad. Har finns det unga som borjat
tjana pengar pa kriminella handlingar for att ha rad med mat eller tillfalliga boenden
vilket i sin tur leder till en destruktiv livsstil.

Vissa av de unga vi tréffat har haft fungerande insatser fran socialtjansten for en tid
sedan men avbrutit dessa av olika anledningar. De har erbjudits drogfritt boende men
klarar inte av att bli drogfria sa lange de lever i hemléshet. De har ocksa erbjudits
insatser inom 6ppenvard t ex samtal inom beroendevard, men har svart med
motivationen att fullfélja en sadan planering sa som de lever utomhus. Manga av
dessa unga ar i behov av behandlingshem, enligt oss, for att klara av att
ateranpassas i samhéllet. Ett forsta steg for att inte forlora dessa unga i tyngre
missbruk kan vara att ge dem en trygg plats eller tak 6ver huvudet - vi tror att
motivationen till drogfrihet skulle vara starkare da.

En del unga vi mott ar papperslosa, asylsokande i vantan pa beslut eller invantar
verkstallighet av utvisning. Bland dessa unga rader oro och framtidstron &r svag. |
samtal berdttar manga att asylprocessen paverkat deras maende negativt och att
ovissheten om framtiden ar svar att hantera. Manga ar radda for att be om- eller ta
emot hjalp av Migrationsverket, socialtjansten eller andra myndigheter, trots psykisk
ohélsa eller missbruk. De saknar tillit till dessa instanser. Denna grupp av unga talar
dock varmt om de frivilligorganisationer, kyrkan m fl. som erbjuder mat och husrum.

Manga unga har svart att forsta hur myndigheterna fungerar och hur de behover ga

tillvaga for att skapa en battre tillvaro och detta skapar oro. Att som ung navigera sig
i hur de ska ga tillvaga for att fa hjalp kdnns hopplost menar dem. Vi har forsokt att
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hjalpa de unga som behover vagledning och stdd i att soka hjalp, ibland har vi lyckats
och ibland inte.

Ratten till skola men inte boende?

Under 2018 infordes Gymnasielagen. Detta innebar att det blev mojligt for individer
att soka uppehallstillstand fér gymnasiestudier trots att man fatt avslag pa sin
asylansokan. Detta var méjligt under perioden 1 juli till 30 september 2018. Nagra
krav som stélldes var att man vid tidpunkten skulle ha blivit registrerad som
asylsokande innan 24 november 2015 och ha fatt vanta pa besked i minst 15
manader. De som har fatt ett uppehallstillstand beviljat enligt gymnasielagen far
stanna i Sverige i forsta hand 13 manader om de uppfyller villkoren for studier, de kan
sedan ansokan om forlangt uppehallstillstand om de exempelvis finner ett arbete
inom 6 manader. Detta medforde att totalt 11 745 personer sokte, 5960 fick det
beviljat och cirka 2640 har fatt avslag. Cirka 3030 drenden &r inte avgjorda da de
overklagats i olika instanser (Migrationsverket).

De som fatt uppehallstillstdnd omfattas av SOL (Socialtjanstlagen) i den man denne
ar tillamplig, vilket betyder att de individer som ar bostadslosa far ansoka om
bistand. Det har hér diskuterats kring vilket ansvar socialndgmnden har att ordna
boende for dessa individer, dd@ manga ofta &r ensamkommande och unga, vilket kan
gora det svart att ordna en egen bostad. Da det saknas praxis pa omradet sa blir
socialtjansten hanvisad till att géra en bedomning fran individ till individ. "Enligt
praxis (RA 2004 ref 130) har det dock ansetts att det finns en skyldighet for
socialndmnden att lamna bistand med att skaffa bostad for den som &r helt
bostadslés och har speciella svarigheter att pa egen hand skaffa bostad”
(Migrationsverket 2018). Generellt sa har de som invantar besked och &r
tillstandssokande fortsatt stod enligt LMA, vilket betyder att de har ratt till
dagersattning och sarskilt bidrag men inte for logi.

Detta har inneburit att manga ensamkommande unga star utan bostad. De som
tidigare omfattats av stod har enligt Gymnasielagen inte samma ratt till stod langre,
vilket har gjort att manga fatt flytta ifran sina boenden eller familjehem.

Personalen pa Varmestugan och annan personal pa Fryshuset har forsokt att forklara
for manga av de som omfattas av Gymnasielagen eller ansokt om uppehallistillstand
enligt denna var de beh6ver vanda sig for att ans6ka om stdd. Aven Fryshusets
personal har haft svart att reda i hur lagen fungerar och tillampas da vissa unga
knappt vet sjalva var i processen de befinner sig.

En del unga som fatt uppehallstillstand for gymnasiestudier har en svag framtidstro,
de har svart att se hur de ska kunna fa ett arbete efter avslutade studier direkt efter
sina gymnasiestudier. Manga har ocksa svart att se hur de ska klara av att fortsatta
ga i skolan sa lange de ar bostadslosa eftersom det ar svart att uppréatthalla en
vardag och orka hantera den utsatta situationen psykiskt.
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Prosociala sammanhang och gemenskap

Att vara hemlos leder till ett utanforskap, inte minst socialt. Vi har, under arbetet med
Varmestugan, mott manga unga som levt i ett utanforskap under en langre tid,
manga var inte ens 18 ar nér de borjade leva "pa gatan”. Manga har accepterat att de
star utanfor samhallet och vissa beskriver sin tillvaro som att "man lever dag for
dag”. Vi har uppfattat att manga unga saknar gemenskap, tillhérighet och att vara del
av ett socialt sammanhang.

UNICEF (Rapport 2011-2013) menar att: "Barn som vaxer upp i socialt utanférskap
riskerar att hamna i en negativ utvecklingskedja som &r svar att bryta. Bristande
mojligheter till delaktighet och inflytande riskerar att skapa en kansla av frustration
och hoppl6shet, vilket i sin tur okar risken for negativ utveckling pa sikt /.../ De |6per
hogre risk att drabbas av bland annat ohélsa, sociala problem, l&s- och
skrivsvarigheter, vald, mobbning, ungdomskriminalitet, arbetsléshet, fattigdom och
diskriminering. Barn och unga uppger sjalva hur ett ekonomiskt och socialt
utanforskap ger konsekvenser inom en rad olika livsomraden/.../ Det enskilda barnet
betalar priset for utanforskapet. Men ocksa samhallet i stort, da det sociala
utanforskapet leder till 6kade kostnader for samhallet genom exempelvis 6kat tryck
pa hélso- och sjukvard, specialundervisning i skolorna samt sociala kostnader”.

Under arbetet med Varmestugan sa utvecklades en god gemenskap och
sammanhallning mellan besdkarna samt mellan besokarna och personalen.
Varmestugan blev en slags knutpunkt for Malmds unga som lever i utsatthet. Vissa
bestkte Varmestugan varje kvall och vissa kom sporadiskt for att bo och ata. Vi
upptackte att vissa kom till Varmestugan for att ta en kopp kaffe och bara umgas en
stund - unga som har ett uppehalle men lever i utanforskap och tycks sakna
gemenskap eller en trygg miljo att umgas i. Manga unga fick nya vanner och delade
berattelser samt erfarenheter, de blev ett socialt stod for varandra. Fryshuset menar
att det ar viktigt att patala detta da vi @r en av verksamheterna i Malmd som vill
motverka just utanférskap bland unga. Utan Varmestugan hade vi inte mott denna
grupp unga i samma utstrackning och fatt méjligheten att bidra till att de fick kdnna
tillhorighet och gemenskap och under arbetet med Varmestugan har vi forstatt att
just gemenskapen och den sociala faktorn har haft stor betydelse fér vara unga
besokare.

Nagra berattelser

Alla unga som delat sin beréttelse med oss heter egentligen nagot annat och vi har
bytt ut viss information om hemland mm fér att garantera deras anonymitet. Det ar
budskapet och upplevelserna i beréattelserna som ar viktiga, tycker vi.

Tony - "Att ga till skolan nar man sover utomhus”

Tony véaxte upp i Afghanistan tillsammans med tva systrar och tva broder. Han &r den
yngsta av hela syskonskaran. Hans syskon och foraldrar ar alla kvar i Afghanistan
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och han vet inte om vissa av dem lever. | samband med oroligheter i hans hemstad
splittrades familjen och skiljdes at av olika anledningar. Tony bérjade fly tillsammans
med en van, de ville ta sig till Europa, till vilket land som helst bara det inte var krig.

Tony kom till Sverige i borjan pa 2016. Den forsta tiden bodde han pa ett hem for
ensamkommande barn, han fick gora aldersutredning och hade jamn kontakt med
socialtjansten som efter en tid hittade ett tillfalligt familjehem. Dar borjar Tonys resa
mot det liv han dromt om - en trygg familj, ga i skola och utbilda sig till Ikare, fa
spela fotboll och framférallt ha en framtid utan krig och fortryck.

Jag traffar Tony pa Varmestugan en sen kvall i februari. Han &r 18 ar gammal och
lever pa gatan. Sedan Varmestugan 6ppnade har han bott har. Vi far en bra kontakt
och han vill garna beratta sin historia, se om jag kan hjalpa honom och det kénns
som om han har behov f6r att prata med nagon. Han bérjar grata och jag uppfattar
honom som mycket ensam samt orolig for sin situation.

Tony berattar for mig att han inte langre far bo i sitt familjehem. Han omfattas nu av
den nya gymnasielagen och det &r upp till honom sjélv att ordna boende. Tony gar till
skolan néstan varje dag, men det &r svart vissa dagar da han inte sovit eller &tit
nagot. Han bor i trappuppgangar, hos personer som utnyttjar honom sexuellt eller sa
maste han "betala sitt uppehélle” med andra tjanster t ex sélja cannabis. Han har
svart att prata om detta, men séger att han dovar sin smérta genom att réka heroin.
Han har fastnat i ett beroende och skams for att han inte kan sluta. Tony orkar inte
ringa sin socialsekreterare langre, han ar uppgiven, och uppgiven pa ett system han
inte forstar eller orkar forsoka forsta. Till slut hjdlper vi honom att ringa
socialtjansten tillsammans med honom pa hogtalare.

Nar vi kontaktar socialtjansten i kommunen han tillhor forklarar de att de inte kan
bevilja han behandlingshem eller liknande, vilket skulle gora att han blir av med sitt
uppehallistillstand eftersom han da inte kan ga i skolan. De vill hjalpa honom men kan
bara erbjuda harbarge for vuxna missbrukare eller behandlingssamtal en gang i
veckan genom 6ppenvard, han maste dessutom ga i skolan varje dag.

Tony kan inte fa en plats pa ett boende eller i traningsldgenhet, han maste visa forst
pa urinprov att han &r drogfri. Han stéller fragan: Hur ska jag bli drogfri utan
behandling och nér jag bor pa gatan, dessutom kan vissa av drogerna han tagit sitta i
upp till 6 veckor. Hur ska han avgifta sig sjalv nar han ar hemlos? Efter samtalet
bryter han ihop. Han har precis fyllt 18 ar. Han kanner sig inte vuxen och inte mogen
nog for att driva sitt komplicerade arende ensam langre. Han vill ge upp.

Tony kontaktar mig varje morgon och eftermiddag for att hora sig for om jag hort
nagot fran Socialtjansten som lovat att ringa. De ringer men de har ingen 16sning,
drendet hamnar hos chefen pa Socialtjansten. Tony bor pa Varmestugan och klarar
en hel vecka utan droger, han ar tacksam for att vi forsoker hjalpa honom. Han har
fatt lite hopp séger han.

| slutet av mars kommer Tony in pa Fryshuset for att halsa pa alla sina vanner pa
Varmestugan, han gor det ibland eftersom han kdanner gemenskap och forsoker
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stotta de som ar i samma situation som han var i for 3 veckor sedan. Han har nu ett
boende och har fatt en kontaktperson samt far hjélp fran beroendevarden. Han mar
battre och skolan gar bra, han kdmpar pa.

Tonys beréttelse ar inte unik, tvdrtom sa har personalen pa Varmestugan mott
manga unga som &r i hans situation. Det som slutligen gjorde att Tony fick hjalp var
hans egen kdmpa-vilja och att han tillhérde en Socialtjanst som ville hitta I6sningar.
Vi hoppas det gar bra fér Tony och att han far fortsétta ett liv i trygghet.

Maria — "Jag onskar att de laste in mig med LVM, da kanske jag kunde bryta med
mitt daliga umgange och han skulle inte kunna tvinga mig att ses. Jag vill sluta
knarka, men kommer nog inte bli inlast forran jag borjar anvanda sprutor”

Citatet ovan kommer fran en 22-arig kvinna som jag traffade pa Varmestugan. Maria
ar fodd och uppvuxen i Sverige. Hon bad om att fa prata med nagon, att fa hjalp och
vdgledning kring sin situation. Hon stannade efter frukost pa Fryshuset och jag
pratade med henne och hennes pojkvan. | samtalet berattade hon att hon var hemlos
och hade ett langtgdende missbruk av hasch, Tramadol och rékte heroin. Hon har
varit placerad sen barnsben till f6ljd av missbrukande foréldrar, bade med LVU
(Lagen om vard av unga) pa SIS-institution (Statens institutionsstyrelse, I3st vard)
och frivilligt pa bade familjehem, behandlingshem och inom 6ppenvardsinsatser. Hon
befinner sig i Skane da hon har rymt fran sin placering i ett jour-hem, i en annan del
av Sverige. Nar jag forsoker reda ut vem som har ansvaret sa raknar vi till 14 olika
placeringar under totalt 6 ar. Hon har ocksa rymt ofta och bott i olika kommuner
vilket gor att det rader en hel del férvirring kring vem vi ska prata med som faktiskt
kanner henne. Hon vet knappt sjalv vilken kommun hon tillhor.

Maria har tappat all tro for varden, myndigheter och olika sociala insatser sager hon.
Hon har en misstro dven mot mig och vi har manga samtal innan hon vagar berétta
hur hennes faktiska situation ser ut. Hon berattar att hennes enda vanner ar
missbrukare och att hennes pojkvan, som ocksa anvander heroin och &ar hemlgs,
utnyttjar henne bade sexuellt och pa andra vis for att fa tag pa droger. Hon &r helt
slut bade fysiskt och psykiskt. Hennes pojkvén blir valdsam nar han missbrukar och
hon vagar inte sdga emot honom. Hon vill inte anmala till polisen heller. Samtidigt ar
pojkvannen hennes trygghet pa gatan och hon slipper vara ensam i det helvete hon
beskriver det som. Efter mdnga samtal vagar hon ringa socialtjansten.

Marias socialsekreterare kontaktas, hon vill hjalpa henne men vet inte hur. Hon fick
Marias drende for tva veckor sen och behéver gora en utredning. Maria tar da kontakt
med psykiatrin i den kommun hon tillhor, de skickar vidare till beroendevarden som i
sin tur skickar tillbaka henne till psykiatrin. Hon ar for psykiskt instabil for
beroendevarden och for "beroende” fér psykiatrin. Alltsd, hennes drogmissbruk anses
vara ett problem som ska tas tag i direkt, hon maste bli drogfri for att fa vard for sin
psykiska ohalsa. Eftersom hon har sjalvmordstankar och ar psykiskt instabil anser
beroendevarden att hon inte kan vardas dar, det ar psykiatrins ansvar, hon kan inte bli
vardad enligt LVM (Lagen om vard av vissa missbrukare i vissa fall) fér hon har inte
ett tillrackligt allvarligt dokumenterat missbruk. Maria "befinner sig mellan tva stolar”.
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Maria vistas pa Varmestugan flera natter. Hon pratar med personalen om sin
situation och vi hjalper henne med att fortsatta kontakten med vard och socialtjanst.
Hon trivs pa Varmestugan eftersom néar hennes pojkvéan ar dar sa "skoter han sig”.
Maria ar en tjej med framtidsdrommar och har en underbar personlighet. Hon har
dock en historia som paverkar hennes tilltro till vuxenvarlden och samhallets
formaga att hjélpa henne. Utan hjalp av en "vuxen” personal hade hon aldrig sokt
hjalp.

Idag mar Maria okej, men hon har en lang vag kvar for att aterhdmta sig och forsdka
bygga upp en tillvaro utan missbruk och psykisk ohélsa. Hennes utsatthet och
situation har vi mott flera gdnger pa Varmestugan och vi tycker att hennes berattelse
ar viktig for att belysa att det finns unga som har ratt till stod men inte kraften att
soOka hjalp langre da de helt enkelt "hamnar mellan stolarna”.

Vannerna Karim och llias - olika individer men samma problem

Karim &r 24 ar gammal och uppvuxen i Somalia. Han har varit hemlos i snart 2 ar nér
vi moter honom pa Varmestugan. Han har uppehallstillstand och arbetar svart nagra
timmar i veckan pa en restaurang for att ha rad med mat. Karim ar s.k. strukturellt
hemlds eftersom han inte uppfyller kraven for att fa hyra en bostad, han har ingen
legal inkomst och skulder hos Kronofogden som han har fatt under sin tid utan
boende. Han uppbdr till viss del ekonomiskt bistand och star i ko for att fa en bostad
hos de foretag som godkanner detta som inkomst. Karim drémmer om ett hem, en
familj och vill gdrna ga pa SFI (Svenska for invandrare) for att lara sig battre svenska.
"Det &r svart att paborja en utbildning ndr man inte har nagonstans att sova, dta och
skota sin hygien” beréattar han.

Karims van, llias &r 21 ar. De blev vanner under tiden pa Varmestugan. llias ar
uppvuxen i Marocko och kom till Sverige for 4 ar sedan — han har mer eller mindre
levt pa gatan eller hos olika ménniskor som bistatt honom med uppehélle sedan
dess. llias ar "papperslos” sager han och har rest runt i Sverige sedan han kom hit.
Hans tid i Sverige har dmsom kantats av kriminalitet och missbruk "pa gatan” som
bra perioder pa HVBhem (Hem for Vard eller Boende) eller i familjehem. Han har gatt
i skola i Sverige tidvis och talar svenska nér vi pratar. llias &r noga med att patala hur
han uppskattar den hjalp han har fatt.

llias drommer om ett hem, arbete och en framtid dar han kan vara trygg. Han berattar
ocksa att han hellre bor pa gatan i Sverige och har talamod eller hopp, an aker
tillbaka till Marocko. “I Marocko finns ingen framtid, inte ens om jag dverlever det de
kommer gora med mig”, sager han.

Nar jag traffar dessa tva vanner sa forsoker jag hela tiden forsta hur de outtrottligt

orkar kdmpa, de har en positiv instéllning trots sin situation, vilket ar beundransvart.
De haller ihop och motiverar varandra. De har olika forutsattningar men kommer till
Varmestugan pa grund av att de har en sak gemensamt — de &r unga och hemlésa.
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Bade Karim och llias har fatt den hjalp som &ar mojlig enligt socialtjanstlagen men de
ar tyvarr fortfarande hemlosa.

Slutord 19

Fryshuset vill, tillsammans med Roda korset, tacka Malmo stad som finansierat och
pa sa vis mojliggjort Varmestugan Ung. Vi vill &ven tacka de organisationer,
verksamheter och volontarer som bidragit till Varmestugan pa olika vis, genom
engagemang och tid, kunskap, mat, samarbete och gavor.

Slutligen och viktigast, tack till alla unga som bidragit till att denna rapport ens ar
mojlig! Ni har gett oss en inblick och belyst komplexiteten i hemldsheten fran ert

perspektiv. Tack for er feedback kring Varmestugan och att ni delat med er av just er
historia och situation.

Kallor
Migrationsverket, (Hdmtad 2019-06-01)

Socialstyrelsen, Social rapport 2010. Kap. 7 Skolbetyg, utbildning och risker
fér ogynnsam utveckling hos barn, 2010.

Socialstyrelsen 2017 (Fler personer i akut hemléshet
UNICEF, 2016, Report card 13 - Fairness for children, (Hdamtad 2019-05-25).

UNICEF, Report Card 9 - The Children Left Behind, 2010.

Efter projektet

e Vinter ar snart har och situationen foér hemlésa ungdomar har inte blivit battre
eller forandrat i Malmd. Genom ett annat projekt (Frypoh) pa Fryshuset i
Malmd har vi kontakt med ca.30 ungdomar per vecka dar det saknas insatser,
boende mm. En del av dessa ungdomar kommer fran Varmestugan ung.

o Onskan &r att Fryshuset skulle kunna fortsatta med en varmestuga ung som
riktar sig mot ungdomar som lever i utsatthet. Dar man kan fanga upp
ungdomarna, se deras behov och hjalpa dem att hitta ratt vag.

e Fryshuset ar oppen for en dialog infor vinter 2019-2020.
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Tack!

Vi som arbetar pa Fryshuset uppskattar att vi far vara en del av detta otroligt viktiga
arbete for unga och vi ser framemot att fortsatta arbeta for att unga ska ha en trygg
framtid och tillvaro.

Med vanliga halsningar

Aida Al Akrawi

Verksamhetsansvarig

Barn till ensamma mammor/ United Sisters
0739 502311

aida.alakrawi@fryshuset.se
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