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Sammanfattning

Effektmatning av s.k. sociala investeringar 6kar i Sverige och globalt. En 6kad efterfragan
hos privata och offentliga finansiarer har drivit pa vikten av att mata och visa pa reell
samhallsutveckling, genom att pavisa mervardet av vad en insats medfort i form av en
stegforflyttning hos berérda parter.

Sedan 2013 har Fryshuset ett uppdrag genom Skarholmens stadsdelsnamnd att bedriva
fritidsverksamheten Fryshuset Skarholmen i Bredang, Varberg, Skdrholmen och Sétra. Denna
rapport av Institutet for Sociala Effekter (ISE) beskriver framgangen och styrkan i
verksamheten och den grund for stegforflyttning som effektmatning efterlyser.

Genom att lyfta varden ur verksamhetsberattelser, intervjuer med medarbetare och unga
knutna till verksamheten samt genom kanda verktyg for effektmatning - Vardeskapskedjan
och Forandringstrappen, lyfter ISE fram resultat och effekt, samt drar slutsatser som
presenteras i rapporten.

Vardeskapskedijan tydliggor hur resurser investerade i specifika aktiviteter omvandlas till
sociala varden. Verktyget anvands for att planera, mata, folja upp och utvardera
verksamheter utifran ett vardeskapande perspektiv. Férandringstrappan synliggor vad
verksamheter uppnar pa kort och lang sikt, bade pa individ- och samhallsniva.

For att forsta vad Fryshuset Skarholmen har gjort, astadkommit och vilken effekt det haft
maste hela rapporten ldsas. Nedan sammanfattas nagra av de viktigaste resultaten och
slutsatser som ISE kommit fram till i arbetet med effektrapporten for Fryshuset Skarholmen.

En vadlbesokt verksamhet dar samtliga aktiviteter har varit kostnadsfria. 32 500 aktiviteter
har genomforts under perioden 2013 — 2018.

Fryshuset Skarholmen har hojt andelen tjejer som besoker verksamheterna med 50%. Detta
har skett genom att fokusera pa tjejers onskemal, behov och vilja till verksamhet.

Medarbetare har arbetat aktivt med att fraimja moten mellan olika grupper. Arbetet med att
forandra bilden av och beteendet kring mansroller och machokulturen, sarskilt i samband
med #metoo rorelsen.

Oppettider som i hogre grad motsvarar ungas behov. En stor framgangsfaktor ar kopplat till
snabbt agerande vid social oro, sarskilt i samband med helgverksamheter och roda dagar.

Foljt de ungas vilja till aktiviteter — ett starkt underifranperspektiv med empowerment som
grund for det arbetet. Systematiskt genomforda styrelser, stormoten och ungdomsdrivna
aktiviteter. 51% av alla event ar ungdomsdrivna (unga gor, vuxna méjliggor). 2018 uppgav
80% av de tillfragade besokarna att de upplevde aktiviteterna som meningsfulla.

Personal med expertkunskap spelar en nyckelroll. Utbildning och coachning av unga ledare
och unga som besoker verksamheten, som bl.a. utvecklat deras kunskapsbas,
ledarskapsformagor, beteende och egen utveckling. Jamstilldhets/genusarbetet bland
bade personal och besdkande.



Behovet av kontinuitet bland unga uppfattar ISE vara stort i Skdarholmen, kontinuitet som
bygger fortroende, som 6ver tid skapar trygghet och stabilitet. ISE finner ocksa att strukturen
i verksamheten, det professionella arbetssattet och den metodiska utvecklingen av
samarbeten och samverkan med olika verksamheter och foreningar i omradet har gett ett
stort varde for malgruppen och sannolikt for omradet i allménhet.

Behov finns hos fritidsverksamheten i Skdarholmen av att dven innefatta Fryshusets 6vriga tre
verksamhetsomraden; Foredome och framtidstro, Arbete och entreprenorskap samt
Ungdomskultur. ISE anar genom effektmétningen att stadsdelen Skarholmen &r i stort behov
av att unga fangas upp och far ett meningsfullt sammanhang.

Ungas roster fran Skarholmen

- Fryshuset Skdrholmen har varit till stor nytta for
mig. En trygg plats dér jag inte kdnner mig domd - jag
har en rockig och utmanande stil, far ofta blickar, men
dar har jag kunnat andas ut. Hade Fryshuset
Skérholmen inte funnits sa vet jag inte vart jag varit
idag.

- Ray, 18 ar.

- Har finns manga unga i riskzon att hamna i kriminalitet. Jag skulle sédga att for runt 10% av
de unga gor Fryshuset i Skdarholmen livsavgdrande nytta. Fér 30% av besokarna har
verksamheten en viss paverkan — for 6vriga spelar den ingen roll. Om man skulle ta bort
motesplatsen skulle man pa riktigt ldmna de 10% at sitt dde. Avsaknaden av pengar &r stor i
denna grupp - viktigt att se det.

- Niklas, 20 ar.

- Jag fick ett bra fortroende fér dem. Nér jag madde som
sdmst sa sbkte jag mig dit, dar madde jag béttre, de brydde
sig alltid. Jag far ju dven en del stod hemma, men det blev
till sist sa att jag inte ville vanda mig till familien med mina
problem. Kédnde att det var lattare att prata med Fryshusets
ledare istéllet och 6ver tid har de hjalpt mig att ppna upp
mer fér min mamma. Det tycker jag ocksa ér véldigt bra, for
idag star jag mycket ndrmare min mamma.

- |da, 20 ar.




Institutet for Sociala Effekter

Intresset for att mata effekten av samhallsutveckling har stadigt vuxit sig storre och storre
saval i Sverige som globalt de senaste aren. Idag mater manga statistik kopplat till
aktiviteter, jamfor nyckeltal, resultat och balansrdakningar, men detta sdger inget om verklig
utveckling eller forbattring kopplat till den samhallsutmaning som verksamheten haft som
uppdrag att arbeta med.

En 6kad efterfrdgan fran saval privata som offentliga finansiarer, om att méata effekten av
investeringar i social innovation, socialt entreprendrskap och socialt foretagande har drivit pa
vikten av att mata och visa pa reell samhallsutveckling, exempelvis genom att kunna visa pa
vilket mervarde en insats medfort i form av en stegforflyttning for berérda grupper och i ett
specifikt geografiskt omrade. Ashoka Nordic, Social Initiative, SE Forum och Mé&tesplats
Social Innovation ar nagra svenska aktorer som tidigt borjade arbeta med fragan om att
mata effekten av socialt entreprendrskap.

2016 lanserade Fryshuset Institutet for Sociala Effekter (ISE) i syfte att framja innovation och
sociala insatser riktade till barn och unga. Malet med ISE var att i hogre grad utnyttja
befintliga resurser pa ett smartare, effektivare och mer hallbart satt — i ett ndra samarbete
med berdrda malgrupper och évriga samhallsaktorer.

ISE:s vision ar ett samhalle dar olika aktorer tar ett gemensamt ansvar for att hitta nya,
innovativa losningar pa de sociala utmaningar som samhallet star infor i dag — nationellt,
likval som globalt. | sitt arbete erbjuder ISE tjanster i form av utvarderingar, kartlaggningar
och tillhandahaller verktyg for effektmatning. Det ar Institutet for Sociala Effekter som har
sammanstallt denna effektrapport av Fryshuset i Skarholmen. En fritidsverksamhet som
drivits av Fryshuset pa uppdrag av Skarholmens stadsdelsforvaltning under perioden 2013 -
2018 och som fortfarande pagar fram till november 2019.

Rapporten har sammanstallts av Lena Lago och Rebecca Allen Lamptey. Lena Lago ar Social
Impact Manager vid ISE och en av Sveriges mest erfarna personer nar det galler att arbeta
med tilldmpbara sociala innovationer och systemférandrande initiativ som utgar fran
malgruppens faktiska behov. Rebecca Allen Lamptey har mangarig erfarenhet av att arbeta
med social innovation, socialt entreprendrskap och effektmatning, bland annat hos
Motesplats Social Innovation vid Malmé Universitet, Vinnova samt Ashoka Nordic.

Stockholm den 6 mars, 2019



Inledning

Mal, syfte och bakgrund med rapporten

Sedan 2013 har Fryshuset haft uppdraget, att utifran Stockholm Stads strategiska mal,
Skarholmens stadsdelsndamnds mal och innehallet i ett avtal mellan Fryshuset och
Skarholmens stadsdelsforvaltning, bedriva fritidsverksamheten Fryshuset Skarholmen
utifran stiftelsen Fryshusets vision och vardegrund. Perioden for avtalet har varit mellan
2013 — 2019. Avtalet mellan Fryshuset och Skarholmen har varit omfattande med arliga
rapporteringar som beskrivit de mal, ataganden och férvantade resultat som Fryshuset haft
pa arsbasis att uppna.

Denna rapport syftar till att beskriva framgangen och styrkan i den verksamhet som vuxit
fram och den grund for stegforflyttning pa individ och omradesniva, som Fryshuset
Skarholmen menar att man astadkommit sedan starten 2013. Verksamheten &r i det
formulerade uppdraget skapad utifran en forandringsteoretisk ansats genom féljande bild:

Vision —> Vardegrund —> Mal —> Forvéntat resultat ——> Atagande

Tillvadgagangssitt

Genom att lyfta varden ur de arligt sammanstallda verksamhetsberattelserna och genom en
rad genomforda intervjuer med medarbetare och unga knutna till verksamheten samt verktyg
for effektmatning har ISE kunnat gora analyser av hur Fryshuset har tagit sig an
utmaningarna i omradet, som stracker sig fran Ungdomens hus i Skarholmen till parklek i
Bredidng, Varberg och Satra, for att nd malgruppen barn och unga i dldrarna 0-19 ar under
den aktuella perioden.

Malet med rapporten

Med rapporten vill ISE visa pa hur Fryshuset natt forvantade resultat men ocksa vilken effekt
Fryshuset Skarholmen menar att de genomforda aktiviteterna fatt pa de unga i omradet.
Detta i relation till de resurser man haft till férfogande. Malet med rapporten &r dven att visa
pa vad som &r kvar att gora, vilka behov Fryshuset under pagaende verksamhet har
identifierat kvarstar for unga i omradet — och hur Fryshuset fortsattningsvis tror sig kunna
svara an till dessa behov — genom fortsatt verksamhet.

Visionen for verksamheten

Visionen for verksamheten i Skarholmen ska ses genom stiftelsen Fryshusets vision; att
Fryshuset gor det mojligt for unga att genom sina passioner forandra varlden. Fryshuset
skapar gemenskaper dar unga syns, hors och raknas och vander sig till alla unga och
fokuserar sarskilt pa dem som lever i utanforskap. Fryshuset tror att alla kan lyckas och ar
varda en chans till. Det har dven varit Fryshusets utgangspunkt i Skarholmen under perioden
for uppdraget. Ett stort fokus i Fryshusverksamheter vilar pa att skapa trygga, tillgangliga
och inkluderande motesplatser for unga dar alla kan finna en plats och kdnna gemenskap,
dar unga far vaxa och utvecklas, bli utmanade och inspirerade till att se sin egen potential
och kraft.

| en smiltdegel av verksamheter - finns en oandlig potential for unga att vaxa i
Fryshusets verksamheter; globalt, nationellt, regionalt och lokalt stracker sig fran skola,
kultur och nojen till projekt som direkt adresserar var tids svaraste sociala problem. | denna
smaltdegel av verksamheter och moten finns en oandlig potential for unga manniskor att



vaxa och utvecklas genom, oavsett bakgrund. | Skarholmen har speciellt musiken och
dansen fatt en sarstallning, detta utifran malgruppens énskemal. Genom att méta och satsa
pa unga har Fryshuset velat bidra till ett samhallsklimat som vagar tdanka nytt och hitta nya
I6sningar. | Skarholmen betyder det att verksamheten inte bara har arbetat for att forvalta det
befintliga, utan att de dven, tillsammans med andra aktorer, verkat for att skapa nya
spannande vagar och satt for unga att vaxa pa sin fritid.

Verksamheten har sin grund i att unga gor och vuxna méjliggor

Fryshuset ar medlemmar i den demokratiska organisationen KFUK/KFUM, och ar 6ppet for
alla unga. Fryshuset ar en religiost och politiskt oberoende organisation. | Skarholmen har all
fritidsverksamhet som drivits av Fryshuset byggt pa delaktighet och inflytande. De unga har
inte bara varit med och paverkat innehallet i verksamheten, de har ocksa varit med och
skapat den samma. Fryshuset har arbetat aktivt med att stodja ungas egna idéer och har
hela tiden funnits med som ett stod for de unga i genomférandet. Verksamheten har sin
grund i att unga gor och vuxna mojliggor. Via KFUK/KFUM och samarbetet med
organisationen Vi Unga, har Fryshuset arligen kunnat erbjuda besdkarna utbildning i
styrelsearbete, projektledning och demokratiska processer.

Aven samarbetet med 6vriga verksamheter inom Fryshuset i regionen ska ses som tillgéngar
i uppdraget. For att ndmna nagra exempel har unga i Skarholmen genom Mpower, Camp
Connect och metoden LOS DET fatt tillgang till stiftelsen Fryshusets breda palett av metoder,
utbildningar, event och kompetens. | det mervardet som denna breda palett har inneburit har
fritidsledarna fran Ungdomens Hus i Skarholmen ofta av andra aktorer fatt hora uttrycket
“Fan va ni haller pa!” Just for att det sker sa mycket i och runt verksamheten.

Fryshusets vardegrund

Uppdraget i Skarholmen har vilat pa Fryshusets unika vardegrund som vaxt fram under
Fryshusets trettioariga historia. Vardegrunden ar djupt forankrad i organisationen. En
vardegrund som vaxte fram som ett outtalat regelverk for hur personer med olika
varderingar, fran olika ungdomskulturer och miljoer, skulle kunna enas under ett och samma
tak. Fryshusets vardegrund star for den handlingskraft som finns i hela organisationen och
den starka overtygelsen om att all energi ar positiv bara forutsattningarna finns for att rikta
den at ratt hall:

e Viger uppmuntran, fortroende och ansvar. Det bygger kunskap och sjalvkansla som
lyfter fram individens inneboende kraft.

e Vilyssnar pa vad som hander i samhaéllet och agerar direkt. Vi &r inte radda for det
som &r nytt och okant. Vi ser mojligheter och mobiliserar krafter dar andra ser
problem. Vi provar oss fram, korrigerar och forbattrar standigt vara metoder.

e Viutgar fran individens behov. Har star dorren alltid pa glant for den som vill
engagera och utveckla sig, oavsett bakgrund.

e Vitror pa respektfulla moten dar lusten att delta och gemensamma intressen
overbryggar alla motsattningar, olikheter och 6kar forstaelsen.

Fryshuset i Skarholmen

Skarholmen &r ett socioekonomiskt utsatt omrade. | omradet finner vi unga i och i riskzon for
kriminalitet. Vi finner killar och tjejer som lever i hederskulturer, vi finner trangbodda familjer
som nyligen anlant fran andra lander som annu inte lart sig spraket, annu inte kommit in pa
arbetsmarknaden, familjer med svag ekonomi dar unga saknar forebilder och i manga
stycken har en svag framtidstro. Fryshuset Skarholmen har haft som mal att fanga upp barn
och unga som lever i omradet i syfte att skapa en riktad verksamhet dar de unga har samma
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mojligheter, rattigheter och skyldigheter oavsett kon, etnisk tillhorighet, religios eller annan
trosuppfattning, sexuell Iaggning, funktionsnedsattning, konsidentitet eller kons uttryck. En
verksamhet dar barn och unga ska kédnna sig vdlkomna oavsett vilka de éar, dar de fatt en
chans att upptacka och utova sin passion.

En viktig faktor har varit medarbetarnas kunskap och kompetens i dessa fragor, just i
skapandet av tillatande och trygga motesplatser dar alla ska kunna kanna en tillhorighet.
Verksamheten har vidare syftat till att utga fran ungdomars behov, 6nskemal och passioner
dar det forvantade resultatet har varit att starta ungdomsstyrelser inom varje verksamhet,
dar unga har varit delaktiga i malarbetet, dar ungas egna idéer har uppmuntrats, men ocksa
utmanats genom att de unga sjélva har fatt ta ansvar for genomférandet med fritidsledare
som stdd i den processen. For att lyckas har det varit viktigt for Fryshuset att kontinuerligt
utbilda medarbetarna i hur man skapar forum for ungas delaktighet, men ocksa att bjuda in
andra aktorer som har verksamma metoder for ungas inflytande - for ytterligare inspiration.

Grunden for verksamheten i Skarholmen

Grunden for verksamheten i Skdarholmen har vilat pa att utbilda unga i hur att gora sin rost
hord, ha inflytande i demokratiska processer, hur att hantera makt och rattigheter, att skapa
och utveckla former for dialog med barn och unga kring deras tankar om verksamheten och
vilka forbattringsmojligheter de har sett, att fa tydlig information om hur man kommer in med
synpunkter och idéer kring aktiviteter genom omrostningar pa natet eller genom att
involveras i enkater. Utbildning i empowerment har varit ett viktigt verktyg i verksamheten,
tillika utbildning i ledarskap och projektledning fér bade unga och personal samt att genom
varderingsovningar starka unga i deras sjalvkansla och for att stimulera egna stallnings-
taganden och val.

Forvantade resultat

| uppdraget har det dven ingatt att 6ka andelen besotkare till parklekarna, motesplatserna,
traffpunkterna och till Ungdomens Hus, med sérskilt fokus pa flickor dar ett forvantat
resultat har varit att andelen flickor skulle 6ka jamfért med féregdende ar. Aven unga med
funktionsvariationer skulle nds inom uppdraget. En vasentlig del av verksamheten ska ocksa
ses i den kostnadsfria verksamheten dar en mangfald av olika fritidsaktiviteter skulle
erbjudas for att fa unga att prova nya aktiviteter. Som ett led i det arbetet har det varit
vasentligt att analysera vilka delar av lokalerna som framst anvands av flickor respektive
pojkar, vilka delar av lokalen som har kants trygga, vilka delar som besodkare undvikit och
vilka delar bade flickor och pojkar samt grupper med annan konstillhérighet har valt att
vistas i — och utifran det skapa verksamhet som gagnar en bred malgrupp.

Uppdraget kopplat till vikten av fritidsverksamhet i utsatta omraden

Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm presenterade ar 2017 rapporten "Jamlik
fritid, battre framtid. Om unga stockholmares fritidsvillkor.” Kommissionens rapport
omfattade all fritidsverksamhet for unga som erbjods av Stockholms stad. Rapporten visade
att barn och unga fran socioekonomiskt svaga férhallanden besoker fritidsgardar i storre
utstrdackning medan barn och unga fran socioekonomiskt starka forhallanden i storre
utstrackning deltar i idrottsforeningar och kulturskola. Detta for att barn och unga fran dessa
grupper i hogre grad uppmuntras till deltagande av sina foraldrar, vilka ocksa i storre
utstrackning har tid att folja sina barn till deras aktiviteter. Manga idrotts- och
foreningsaktiviteter medfor ocksa hogre kostnader, vilket dven det paverkar deltagandet.

Rapporten framholl darfor vikten av att sakerstalla kvalitet och likvardighet inom
fritidsgardarna for att motverka en eventuell risk for att dessa ska inverka negativt pa ungas
utveckling. Med kvalitet och likvardighet avses i rapporten tillgang till attraktiva och
meningsfulla aktiviteter. Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm kom &ven fram till
att barn och unga som inte trivs med sin fritid skattar sin halsa och livskvalitet lagre.



| rapporten "Skillnadernas Stockholm” fran 2015 redovisas resultaten fran Landstingets
folkhdlsoenkat och fragan "Hur bedomer du ditt allménna halsotillstand?” Variationen mellan
stadsdelarna visade sig vara stor och samvarierar framst med befolkningens
socioekonomiska sammansattning. Rinkeby-Kista tillika Skarholmen hade storst andel av
befolkningen med samre sjalvskattad hélsa, vilket gallde bade kvinnor och man.
Kommissionen kom i sin slutsats fram till, att det ytterligare var en indikation pa vikten av
kvalitet i fritidsverksamhet for ungdomar i aldrarna 7-19 i dessa omraden.’

Vad Fryshuset Skarholmen har astadkommit

Utifran det som framkommit i rapporten fran Kommissionen for ett socialt hallbart
Stockholm, som lyfts som vardeskapande aspekter kopplat till ungas behov av
fritidsverksamheter, samt utifran det uppdrag Fryshuset fatt av Stockholm stad, vill
Fryshuset Skarholmen genom denna rapport, som de bett Institutet for Sociala Effekter att ta
fram, beskriva uppdraget utifran de resurser de haft till férfogande, med vilken kvalitet de
genomfort uppdraget, vilka resultat de anser sig ha uppnatt och vilka effekter de menar att
aktiviteterna fatt pa individniva och i omradet i stort mellan aren 2013 — 2018.

Genom ISE och dess verktyg for effektmatning; Vardeskapskedjan och Férandringstrappen,
genomlyses verksamheten pa Fryshuset Skarholmen i denna rapport och lyfter fram resultat
och effekt.

Vardeskapskedjan och Forandringstrappan

Som verktyg for att kunna rapportera effekter valjer Institutet for Sociala Effekter att ta hjalp
av tva verktyg, Vardeskapskedjan? och Férandringstrappan. Den forstnamnda &r ett verktyg
som tydliggor hur resurser investerade i specifika aktiviteter omvandlas till sociala varden.
Det ar ett strukturerat vektyg som anvands for att planera, mata, félja upp och utvardera
verksamheter utifran ett vardeskapande perspektiv.

Vardeskapskedjan beskriver de olika komponenterna som ett hallbart vardeskapande utgors
av. Syftet med kedjan ar att kommunicera de delar som &r viktigast for att verksamheten ska
bli eller forbli framgangsrik.

Vardeskapskedjan utifran forandringsteorin

| Verksamhet [ Resultat |

|

| "
Problem- - Onskad

1

T Tjansteutlatande Stockholms Stad, Skarholmens stadsdelsférvaltning Diarienummer Dnr 5/480-2018

2 34 mats socialt hallbart vardeskapande, Gordon Hahn, Lena Hok, Erik Jannesson, Studentlitteratur, 2017



De fem komponenterna i Vardeskapskedjan:

1. Uppdrag/utmaning avser vikten av att definiera problem och bakomliggande orsaker till
de utmaningar som man genom verksamheten pa sikt vill férdandra.

2. Resurser avser de pengar, den tid, de varor och tjanster som behovs for att genomfora
de...

3. ..aktiviteter som ska bidra till att varde skapas.

4. Resultat avser de kvantitativa konsekvenserna av aktiviteterna i form av prestationer. Det
kan handla om antal aktiviteter, antal besokare, antal startade féreningar osv.

5. Med effekter avses positiva och negativa sociala, miljoméassiga och ekonomiska
forandringar for intressenter som har ett varde i sig. Det har skapats som en konsekvens
av de tidigare namnda resurserna, aktiviteterna och prestationerna.

"Styrkan i vdardeskapskedjan é&r att den hjalper till att beratta historien om de vardeskapande
férandringar som resurser och aktiviteter skapar — eller har for avsikt att skapa.”?

Dessa fem komponenter redogors nedan i rapporten, med utforligare fordjupning om vad
komponenterna innebar och vad ISE hittat hos verksamheten Fryshuset Skarholmen i relation
till komponenterna.

Folja och utvardera verksamheten utifran en trappa

Forutom Vardeskapskedjan valjer ISE att synliggora vad verksamheter uppnar pa kort och
lang sikt genom den s.k. Férandringstrappan®. Trappan ska ses som ett verktyg for att
synliggora de resultat och effekter som verksamheten uppnatt over tid bade pa individ och
samhallsniva. Analysen av Fryshuset Skdrholmen genom Forandringstrappan finns pa sida
21 i denna rapport.

Forandringstrappan

Trappan beskriver hur verksamheten arbetar med malgruppens férflyttning och det &r ett sétt att bedéma var malgruppen
befinner sig och hur féréndringen sker pa lang sikt.

Bhpal i iy Effekt
6. Malgruppens livssituation forandras (m;c:l; of
Impact/effekt)
5. Forandring sker hos malgruppen

4. Malgruppen forandrar kunskapsbas

3. Malgruppen accepterar tjanster

2. Vi nar malgruppen
Output/prestat
1. Aktiviteter utfors enligt plan (Oupipnetion)

Result ladder. Adapted from the Kursbuch Wirkung (Results Course Book) p.5, www.kurshbuch-wikung.de, PHINEO gAG 2013
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Arbete paverkar
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3 S& mats socialt hallbart vardeskapande, Gordon Hahn, Lena Hok, Erik Jannesson, Studentlitteratur, 2017
4 Result ladder. Adapted from the Kurschbuch Wirkung (Results Course Book) p.5, www.kursbuch-wikung.de,
Phineo gAG 2013




1. Uppdrag/utmaning

Vilka utmaningar fanns i omradet nar verksamheten inleddes 2013?

Vikten av att forsta de bakomliggande orsakerna.

En grundlaggande princip inom effektmétning ar att man lagger stort utrymme pa att
synliggora de utmaningar man har haft som uppdrag att [6sa och utifran dessa forsoker
forsta de grundldaggande orsakerna bakom utmaningarna. Nar man gor det, undviker man att
for snabbt fokusera pa kortsiktiga I6sningar — for att istdllet komma at roten till det som
utgor de reella hindren. Féljande matris (sidan 10) beskriver de utmaningar, orsaker, effekter,
aktiviteter och resultat som Fryshuset Skarholmen har haft som grund i sitt arbete for att
uppna forandring pa individ och omradesniva.

Uppdraget — och de bakomliggande orsakerna till dessa

| ISE:s intervju med medarbetare pa Fryshuset Skarholmen beskriver de utmaningarna i
omradet som stora nar de 2013 inledde verksamheten med Fryshuset Skarholmen. De
bakomliggande orsakerna ska ses i det socioekonomiskt utsatta omradet med dess
trangboddhet och familjers svaga ekonomi. Ett omrade dar hedersnormer paverkar bade
killar och tjejer och grupper med annan konsidentitet, dar ungas bristande tilltro till sig sjalva,
machokulturer, fordomar och radslor kan leda till en form av otrygghet, en otrygghet som kan
komma till utryck pa manga satt.

Utmaningarna i omradet kan ocksa ses i att fritidsverksamhet i allménhet &r dyrt och kostar -
i allt fran att fa en plats pa fritids, spela fotboll i en férening eller att delta i kulturskolan.
Avsaknad av fritidssysselsattning tillika trangboddheten, men ocksa behovet for unga att
motas — gor att unga, i avsaknad av en plats att ga till, istallet hdnger ute pa gator och torg i
omradet, vilket skapar oro i omradet, vilket i sin tur kan leda till skadegorelse och att unga
riskerar att rekryteras till kriminella natverk.

Ytterligare en utmaning ska ses i att killar i hogre grad tar de befintliga motesplatserna i
ansprak — dar flickor inte far vistas, vilket kraver kunskap om just hederskulturer.
Medarbetarna beskriver ocksa en identifierad avsaknad av konstruktiva natverk mellan unga
fran olika kulturer, religioner och traditioner — med samma intressen, som inte méts — av
skalen beskrivna ovan, t ex att unga musikintresserade inte har rad varken med instrument
eller att kunna delta i musikskolans utbud — och da heller inte moter andra med samma
intresse.

Vid ingangen av uppdraget 2013 fanns det dven en avsaknad av anpassade 6ppettider av
fritidsgarden for besokarna, vilket dven det bidrog till att unga hdangde ute pa gator och torg
innan och efter det att fritidsgarden hade 6ppet. En annan utmaning, som dven forskning
visar, ar att unga saval i Skarholmen som i andra omraden, upplever att de inte har inflytande
over frdgor som berér dem samt att de har en upplevd ohélsa. | uppdraget ingick dven att
hitta verksamhet for unga med funktionsvariationer.

| matrisen pa nasta sida har ISE kartlagt verksamheten hos Fryshuset Skarholmen enligt
Véardeskapskedjan och dess fem komponenter. | de tva forsta kolumnerna listas de
bakomliggande orsakerna till de utmaningar som ISE identifierat fanns i uppdraget nar det
inleddes.
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Kartlaggning av verksamheten i Skarholmen — och dess férandringstrategi

Haér beskrivs de bakom-
liggande orsakerna som
Fryshuset ser som
orsaker till de
utmaningar som
uppdraget syftade till att
18sa.

1. Skdrholmen &r ett
socioekonomiskt utsatt
omrade vilket kan
innebara trangboddhet
och svag ekonomi.

2. Hedersnormer,
traditioner och andra
orsaker gor att flickor kan
vara begransade i sin vilja
och handlings-utrymme.
Hedernormer utgér en
helhet och paverkas dven
av killarnas situation i
omradet.

3. Bristande tilltro till sig
sjdlv, machokultur,
férdomar, okunskap och
radslor leder till
otrygghet, att man inte
ror sig utanfor sitt
omrade.

4. En stravan att kunna
méta upp gruppen unga
med funktionsvariationer
pa hemmaplan.

5. Unga som hédnger ute
pa gatorna innan
fritidsgarden 6ppnar —
och efter det att
fritidsgarden stangt—
sdrskilt pa fredagar och
|6rdagar.

6. Avsaknad av
demokratiska verktyg for
att f4 sin rést hord.

7. Hérda livsbetingelser i
ett socioekonomiskt
utsatt omrdde.

Hér beskrivs de
utmaningar som
Fryshuset hade som
uppdrag att |6sa vid
ingdngen 2013.

1. Fritidsverksamhet i
allmanhet ar dyrt.
Fritidsverksamheter
kostar.

2. Flickor soker sig i
mindre utstrackning till
offentliga fritidsgardar

3. Avsaknad av natverk
mellan unga i omradet

4. Avsaknad av

motesplats for unga med
funktionsvariationer

5. Avsaknad av anpassade
Oppettider av
fritidsgardar for
besokarna.

6. Ungas upplevelse av att
inte ha inflytande éver
fragor som berér dem.

7. Unga med fysisk och
psykosocial ohalsa.

Hér beskrivs de
aktiviteter Fryshuset
Skdrholmen genomfért
for att uppnd
resultat/effekter mellan
2013 och 2018.

1. Samtliga aktiviteter har
varit kostnadsfria inom
och utanfér fritidsgarden
som musik, dans, externa
skidresor.

2. Med gedigen kunskap
om hedersnormer har
fritidsaktiviteter
anpassats och genomforts
for att stédja och framja
flickors behov — tillika
killars behov.

3. Medarbetare har
arbetat aktivt med att
framja méten mellan
olika grupper och
intressen samt féljt/tagit
med unga pa olika
aktiviteter inom och
utanfér Skarholmen.

4. Psykosociala och
neuropsykiatriska
utmaningar bland unga
har identifierats.

5. Oppettider som i hogre
grad motsvarar ungas
behov har méjliggjorts i
ett ndra samarbete med
unga och férvaltningen.

6. Systematiskt
genomforda styrelser,
storméten,
ungdomsdrivna
aktiviteter i allt frdn
dagliga aktiviteter till
event, resor och
caféverksamhet har legat
till grund for
verksamheten.

7. Personal med
expertkunskap inom en
rad fragor som rér ungas
livsbetingelser i utsatta
omraden har genomfért
aktiviteter, studiecirklar,
workshops, féreldsningar,
planerade- och
spontandialoger i syfte
att frimja ungas
livsbetingelser.

Har beskrivs de
resultat som Fryshuset
Skirholmen uppnitt
mellan 2013-2018

1. 350.000 unga har
mellan 2013-2018
besokt Fryshusets
kostnadsfria
aktiviteterna och
verksamheter.

2. 50% av besokarna ar
flickor , vilket dr en
mycket hog siffra
nationelit.

3. Genom var
verksamhet har ett
stort antal unga
musiker, dansare och
artister genomfort
flertalet event varje ar.

4.32500 aktiviteter har
genomforts pa
motesplatser,
Traffpunkter,
Ungdomens Hus och
Parklekarna.

5. Oppettiderna
dverskrider antal 6ppet
timmar (120) per vecka
satta i avtalet.

6. 51% av alla event ar
ungdomsdrivna.

7. 347 unga har
utbildats i

styrelsearbete.

8. 2018 uppgav 80 % av
de tillfrigade
besdkarna att de
upplevde aktiviteterna
som meningsfulla.

Hir beskrivs de effekter
som Fryshuset
Skdrholmen menar att
de har uppnitt med
verksamheten mellan
dren 2013-2018.

1. En kraftig 6kning av
flickor som besdker
verksamheterna (50%)

2. Ungas delaktighet och
inflytande har tkat.

3. Hog Nojdhet och
Trygghet bland
bestkarna.

4. Fokus pa Flickors vilja
till styrda
gruppaktiviteter ( framst
Dans)

5. Ungas méjligheter och
vilja till att ta del av
aktiviteter utanfér
stadsdelsomrddet har
okat.

6. Fler kvalitativa
aktiviteter som bygger
pé ungas vuxenblivande
riktade till den aldre
malgruppen.

7. Okade mojligheter for
unga att fa feriejobb
inom sina passioner.
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2. Resurser

Med vilka resurser har verksamheten bedrivits?

Overstiger nyttan av aktiviteterna vérdet av resurserna?

En central del i en effektutvardering &r om de aktuella aktiviteterna ar resurseffektiva. Det vill
sdga om nyttan av aktiviteterna dverstiger vardet av resurserna, vilket innebar att man
behover identifiera vilka resurser som kravs for att realisera aktiviteterna, varifrdn dessa
kommer, hur de allokeras samt vilket varde de har.

Malgruppen ska ses som en vasentlig och viktig resurs kopplat till att de standigt har gjorts
till medskapare via den interaktion som verksamheten Fryshuset Skarholmen har byggt pa.
ISE ser framst de unga som pa eget initiativ startat och idag driver caféet pa Ungdomens
Hus, unga som varje sommar varit med och skapat och haft timanstéllningar pa de
musikevent som frekvent har aterkommit under hela den period som Fryshuset haft
verksamhet i Skarholmen. Just musikintresset dr nagot som kommer fran malgruppen och
som de uttryckligen 6nskat engagera sig i.

Beviljade medel
Fryshuset Skarholmen har sedan start 2013 finansierats av Skarholmens
stadsdelsforvaltning med en arlig budget pa 12 miljoner.

Personal

Verksamheten har sedan start 2013 bestatt av 20 heltidstjanster férdelade pa ca 25
anstallda. Tjansterna har varit fordelade pa en chef, en verksamhetsansvarig, en
verksamhetsutvecklare, fyra forsta fritidsledare och 18 fritidsledare.

Kompetenta medarbetare for att hantera bakomliggande orsaker

| arbetet med rapporten blir det tydligt for ISE att kompetensen hos medarbetarna i
verksamheten ar sarskilt rustad for att kunna hantera de bakomliggande orsakerna till de
utmaningar som verksamheten stod infor nar det inleddes 2013. Bland annat handlar det om
kompetens i att hantera hederskultur, separatistiska fragor, utanférskap och inkludering.

Chef - Kent Lindgren ar chef for verksamheten med lang erfarenhet inom kommunal, privat
och civilsamhallets fritidsverksamheter, med sarskild expertis pa 6ppen verksamhet. Under
uppdraget har det varit viktigt for Lindgren att leva upp till de hogt stéllda kraven som en
upphandling innebar for utforaren. Lindgren drivs av fragor som hur fritiden ska na och locka
specifikt flickor samt de grupper av unga som normalt inte besoker fritidsverksamhet.

| Lindgrens ledarskap finns delegation, kommunikation och delaktighet som viktiga
grundstenar. Vad avser kompetens i medarbetargruppen anser Lindgren att egenskaper som
utbildning inom ungdoms- och barnpedagogiska utbildningar samt egen erfarenhet av
malgruppen UNGA som viktiga for att kunna mota malgruppens behov samt att som
personal kunna leva upp till Fryshusets vardegrund och vara en god forebild.

Bitradande verksamhetsansvarig - George Zeghbi ar tillforordnad bitradande
verksamhetsansvarig med uppdrag att bedriva verksamheterna i enlighet med de mal och
intentioner bade Fryshuset och upphandlingen kraver. Zeghbi har under sitt yrkesverksamma
liv dgnat sig at att arbeta bade som fritidsledare och arbetsledare. Hans langa erfarenhet
inom yrket och stadsdelen har varit vardefulla och bidragit till en viktig del av Fryshusets
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utveckling i Skarholmen. Zeghbi's kunskaper och kompetenser gallande samarbetspartners
och lokalkdannedom inom stadsdelen har varit gygnnsamma for relationsskapandet mellan
Fryshuset och stadsdelen. Zeghbi brinner for att skapa mojligheter och ge ungdomar ratt
forutsattningar pa sin resa genom livet. Det viktigaste med verksamheten har varit att arbeta
ihop personalgruppen for att skapa ett bra samarbeta som gynnar ungdomarna i
Skarholmen. Zeghbi’s ledarskap grundar sig i att lyssna, samarbete och skapa delaktighet.

Verksamhetsutvecklare - Cecilia Palmgren ar verksamhetsutvecklare och utbildad pa
Stockholms universitet pa Beteendevetenskaplig utredarlinje, inriktning Tvarkulturella
relationer och invandrarfragor. Palmgren har lang arbetslivserfarenhet inom olika sektorer
sasom forskningsassistent kring ungdomskultur vid Stockholms universitet, verksamhets-
utvecklare och verksamhetschef pa Fryshuset och Xist/Kvinnoforum, projektledare rorande
metodutveckling for intellektuellt funktionsnedsatta pa foretaget MISA och har dven arbetat i
den kommunala sektorn pa forvaltningar som Kultur och Fritid och Utbildning och
Arbetsmarknad.

Palmgren har under manga ar projektlett och samverkat med olika myndighetsaktorer, pa
bade chefs- och medarbetarniva och ar van vid att leda forandringsarbete utifran
empowerment, inkludering och mangfald. Palmgren har lang erfarenhet av att arbeta med
frdgor som hedersnormer, social inkludering och koénsroller. Hennes drivkraft ar att lyfta och
utveckla ungas styrkor och formagor utifran deras behov och forutsattningar — i att kunna tro
pa sig sjalva, visa hansyn mot andra och ta eget ansvar.

Foérutom ledningen finner ISE en kompetent medarbetargrupp tillika 6ver tid, stabil och med
varierande erfarenheter, kompetens och utbildningar. Samtliga har HRL utbildning. Vi
uppmarksammar ocksa mangfald; lika manga man som kvinnor samt en spridning i alder
bland de anstallda. Bland yrken och utbildningarna finner vi:

Kandidatexamen i mangfaldstudier (genusvetenskap) pa Stockholms universitet.
Socialpedagog.

Fritidshemslarare utbildad pa Sédertérns Universitet.

Simlarare.

Amneslararprogrammet 2 terminer Uppsala universitet.

International ISVP Dansutbildning.

Lararutbildning med inriktning mot fritidshem pa Stockholms universitet.

Pagaende utbildningar
e Grundskollararutbildning.
Socionomutbildning.
Automatiserad marknadsforing.
Statsvetenskap pa Stockholms Universitet.
Kandidat mangfaldsstudier pa Stockholms universitet.
Socialpedagogutbildning.
Socionomprogrammet, Hogskolan i Gavle.

Ytterligare resurser ska ses i den tillgang av metoder som de dppna fritidsverksamheterna i
Skarholmen haft tillgang till utanfor uppdraget genom stiftelsen Fryshuset och dess
nationella verksamheter, som exempel kan namnas:

Mpower (ledarskapsutbildning).
Camp Connect.

Almedalen.

Fryshusandan.
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Skate.

Fuse.

Kommunikation.

MUK & Chillet.

United Sisters.

Brobyggarna.

Etableringskursen i Skarholmen.

Barn till ensamma mammor.

Exit och Passus. Kunskapsutbyten.

Lugna Gatan, extrainsatser och direkt samverkan pa méten och via kvéallsbesok pa
verksamheterna.

Lovely Days, samarbeten och erbjudanden om aktiviteter.
Frysbox, samarbeten och prova pa verksamhet.

KFUM Soder och KFUM Fryshuset Skarholmen.

Liv1.

3. Aktiviteter

Vad har gjorts i syfte att skapa varde for enskilda individer och for omradet i stort?
Det som skapar vérde.

For att uppna hallbar forandring i en verksamhet ar de aktiviteter man valjer att genomféra
centrala, sett ur ett vardeskapande perspektiv. Det ar aktiviteterna som ska leda till resultatet
och effekten, sjalva forandringen som verksamheten vill uppna.

Genom att analysera utkomsten av aktiviteterna kan de varden mejslas fram som deltagare,
medarbetare och samarbetspartners anser att aktiviteterna har lett fram till. Ofta planeras
aktiviteterna i en verksamhet innan man moter malgruppen, innan man vet vilka behov dessa

har. | Skarholmen ar det de unga som ar medskapare till aktiviteterna som genomfors.

Nedan redogors de aktiviteter som Fryshuset Skarholmen valt att genomfora for att losa
uppdraget kopplat till utmaningarna (hamtat ur matrisen ovan pa sida 10):

1. Samtliga aktiviteter har varit kostnadsfria inom och utanfor fritidsgarden som
exempelvis musik, dans och externa skidresor.

2. Med gedigen kunskap om hedersnormer har fritidsaktiviteter anpassats och
genomforts for att stodja och framja flickors behov - tillika killars behov.

3. Medarbetare har arbetat aktivt med att framja moten mellan olika grupper och
intressen samt foljt/tagit med unga pa olika aktiviteter inom och utanfor Skarholmen.

4. Psykosociala och neuropsykiatriska utmaningar bland unga har identifierats.

5. Oppettider som i hégre grad motsvarar ungas behov har majliggjorts i ett néra
samarbete med unga och stadsdelsforvaltningen.
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6. Systematiskt genomforda styrelser, stormoten, ungdomsdrivna aktiviteter i allt fran
dagliga aktiviteter till event, resor och caféverksamhet har legat till grund for
verksamheten.

7. Personal med expertkunskap inom en rad fragor som ror ungas livsbetingelser i
utsatta omraden har kontinuerligt genomfort aktiviteter, studiecirklar, workshops,
forelasningar, planerade- och spontandialoger i syfte att framja ungas livsbetingelser.

4. Resultat

Vilka resultat har ni uppnatt?

Kvalitativa och kvantitativa varden, kopplat till aktiviteterna.

Kvalitativa varden

Resultat avser i forsta hand de kvalitativa konsekvenserna av genomforda aktiviteterna.
Genom intervjuer, samtal och resultatrapporter finner ISE kvalitativa varden, resultat, som har
uppnatts och beskriver dessa i korthet nedan.

En vadlbesokt verksamhet dar samtliga aktiviteter har varit kostnadsfria

Den storsta indikatorn pa att barn och unga accepterar sin parklek eller sin fritidsgard ar att
de kommer till den och aven éver tid kommer tillbaka. Samt att de ser den som sin parklek
och sin fritidsgard. Fryshuset vet att barn och unga gor det, nar de kanner sig sedda och
bekraftade, om de involveras i skapandet av aktiviteterna, nar de kanner sig trygga och vaxer
med verksamheten. ISE finner att samtliga parklekar och fritidsgardar inom uppdraget &r
valbesokta. Enligt insamlad statistik kommer det mellan 25 -125 unga besokare varje dag —
sju dagar i veckan - dven under lov. | omradet finns manga sma barn som inte gar i
forskolor och manga adldre barn som inte gar pa fritids. For dem fyller den 6ppna forskolan i
form av parkleken och fritidsgarden i det lokala omradet en stor funktion. Vardet ska ocksa
ses i att verksamheten &r gratis och har haft oppet pa helger och lov — da andra
verksamheter stanger och behovet av att ha nagot att géra som inte kostar — ar som storst.

Stodja och framja flickors behov i omradet

| uppdraget ingick att na tjejerna i omradet i mycket storre utstrackning. Genom att
medarbetarna inte har varit radda for att vara separatistisk och genom att lyssna in vad tjejer
har velat géra samt med medarbetarnas kompetens inom hedersnormer— ar Ungdomens
Hus en vadlbesokt plats aven av tjejer. 50% av besokarna utgors i dag av tjejer, vilket ar
ovanligt i omraden med liknande utmaningar och férutsattningar — dar killarna i stor
utstrackning ar de som intar det offentliga rummet. | Skarholmen ar det framst dansen som
fatt stor plats (da malgruppen tjejer 6nskat detta), men tjejernas involvering i allt det som
sker inom ramen for verksamheten har haft stor prioritet. Nar tjejerna sett vilka méjligheter
som funnits har de kommit med olika forslag - bland annat att driva caféet, vilket de idag gor
pa Ungdomens Hus i Skarholmen. Medarbetarna kan ocksa se att verksamheten starker
tjejernas sjalvkansla och tro pa den egna formagan, vilket de menar i sin tur bidrar till att
tiejerna sedan vagar ga vidare till studier och annat med battre framtidsutsikter.

Medarbetare har arbetat aktivt med att fraimja moten mellan olika grupper
For att framja moten mellan olika grupper och intressen har medarbetarna bade strategiskt
och systematiskt arbetat med att forlagga olika aktiviteter langs tunnelbanelinjens
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hallplatser Varberg, Skarholmen, Bredang och Satra. Unga i dessa omraden ar generellt
bendgna att halla sig till sitt lokalomrade. For att fa unga att bli trygga i att réra sig mellan
dessa omraden — har medarbetarna malmedvetet arbetat med att bade ta med sig de unga
till de olika platserna — men ocksa placerat ut aktiviteterna — i syfte att 6ka mobiliteten bland
de unga, vilket de har lyckats med. Detta framgar bland annat i intervjuer med ungdomar
som deltagit i verksamheten under flera ar.

Psykosociala och neuropsykiatriska utmaningar bland unga

Ett tydligt uppdrag har varit att na unga med funktionsvariationer. Ett uppdrag Fryshuset inte
fullt ut har lyckats med. Det har tagit tid att ringa in vilka som ingar i gruppen och hur att
skapa verksamhet for dessa. Hittills har man lyckats med att anordna musikevent
tillsammans med malgruppen och skapat en miljo dar alla far plats och arbetar med
normbrytande beteende bland unga gentemot denna malgrupp.

Oppettider som i hogre grad motsvarar ungas behov

Nar Fryshuset tog over verksamheten var oppettiderna inte i fas med de ungas behov av att
ha nagonstans att ta vagen efter skolan och dven att fritidsgarden stéangde for tidigt — innan
de unga ville ga hem. Under perioden for uppdraget har 6kade 6ppettider mojliggjorts i ett
nara samarbete med unga och stadsdelsforvaltningen.

Systematiskt genomforda styrelser, stormoten och ungdomsdrivna aktiviteter

Allt fran dagliga aktiviteter till event, resor och caféverksamhet har legat till grund for
verksamheten. Som exempel kan "Mini-Eurovision”, "Drive in fotboll”, aterkommande
julaktiviteter och skoldanser namnas — som sammanlagt har lett till omkring 50 storre event
om aret. Metoden som grund fér genomférandet av dessa aktiviteter ska ses i
forhallningssattet; "Du kan om du vill” och vikten av att ban och unga maste fa vara sig sjélva
- dar parkleken och fritidsgarden ska vara en frizon for unga att kdnna att de far vara den de
sjalva véljer att vara. | det arbetet lyfter medarbetarna att de 6ver tid har uppnatt de satta jag-
starkande malen for malgruppen. Detta kan ISE félja genom de férvantade resultaten i de

arligt sammanstallda verksamhetsberattelserna.

Personal med expertkunskap

Medarbetarnas expertkunskaper inom en rad fragor som ror unga i utsatta omraden

har inom uppdraget kontinuerligt genomfort aktiviteter, studiecirklar, workshops,
forelasningar, planerade- och spontandialoger i syfte att framja ungas livsbetingelser. Som
exempel valjer ISE att lyfta musikverksamheten inom Ungdomens Hus i Skarholmen som
startade pa allvar 2016. Nar verksamheten inleddes fanns det inom lokalerna mycket
resurser kopplat till musik - t ex en musikstudio samt i anslutning till fritidsgarden, tillgang
till en konsertlokal.

Det fanns dock inga band som repade, vilket gjorde att man borjade med att bjuda in unga till
Open Jam i syfte att fa unga att spela tillsammans, vilket gjorde att unga musikintresserade i
omradet upptackte stéllet. Under 2016 kom 20 nya ungdomar mellan 16-19 ar till
fritidsgarden for att arrangera egna jamsessionens. De som kom kande inte till varandra
innan, men mottes inom aktiviteten, vilket ledde till intressanta moten mellan ungai
Skarholmen. Tre band skapades under kort tid — dar flera av dem pa olika satt var
normbrytande. Till arrangerade event eller till konserterna kom sedan unga som forst
reagerade pa manga ganger monsterbrytande handlingar, vilket kunde leda till kommentarer
som; "Fan, ar de gay?!” vilket i sin tur ledde till diskussioner och samtal och darmed en sund
normforflyttning bland de unga inom verksamheten.

Vidare resultat och effekter ska ses i 6kad mental halsa hos den specifika malgruppen -
sedda och bekraftade manniskor véxer. Vidare resultat ar att unga fran aktiviteten Open Jam
har gjort en personlig forflyttning — de har fatt lara sig grunder i hur att spela ett instrument,
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fatt spela i grupp, fatt sommarjobb, fatt spela professionellt pa kulturscener — som
exempelvis Kungstradgarden i Stockholms innerstad. Ytterligare exempel pa effekter ges
dven i tjejer som inte trodde att de hade sangbegavning, utan bara bérjade sjunga med - och
da uppmarksammades av musikledare i sin begavning. For de unga har det varit viktigt att fa
gora saker pa riktigt och ta med sig lardomar av denna resa. De aterkommande eventen som
unga arrangerade, att fler och fler unga har involverats i att lara sig gora allt runt omkring,
fran att planera eventen - till att ldra sig ta betalt for dessa ska ses som kvalitet och
framgang i verksamheten. Flera av de unga som deltagit i musikverksamheten har ocksa
vagat ta steget att anmala sig till musikproduktioner som Idol och Talang - eller &r idag
kanda musiker som upptrader.

Kvantitativa varden
Genom intervjuer, samtal och resultatrapporter finner ISE ett flertal kvantitativa varden,
resultat, som ar kopplade till aktiviteter:

— 350 000 unga har under perioden 2013 - 2018 besokt Fryshusets kostnadsfria
aktiviteter och verksamheter.

- 50% av besokarna ar flickor, vilket ar en mycket hog siffra nar vi jamfor nationell
statistik.

— Genom Fryshuset Skarholmens verksamhet har ett stort antal unga musiker,
dansare och artister planerat, genomfért och arbetat pa flera event varije ar.

- 32500 aktiviteter har genomforts pa motesplatser, Traffpunkter, Ungdomens Hus
och Parklekarna som Fryshuset Skarholmen ansvarat for.

- Oppettiderna dverskrider antal 6ppettimmar (120) per vecka satta i avtalet med
Skarholmens stadsdelsforvaltning.

- 51% av alla event &r ungdomsdrivna (unga gor, vuxna mojliggor).
— 347 unga har utbildats i styrelsearbete.

- 2018 uppgav 80% av de tillfragade besokarna att de upplevde aktiviteterna som
meningsfulla.

5. Effekter

Vad har astadkommits som skapat forandring for enskilda individer och omradet i
stort?

Den forflyttning som skett under projektet.

Forebyggande verksamhet

| intervjuer med medarbetare lyfter de vikten av Fryshuset Skarholmen som en férbyggande
verksamhet. Att de som medarbetare vet att tidiga insatser far effekt och att dessa insatser
ska ses, med tanke pa att fritiden &r en sa stor del av ungas tid, som en investering for
framtiden bade for individer och samhallet. Forutom att Fryshuset Skarholmen &r en
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forebyggande verksamhet sa ar den dven brobyggande; mellan unga och vuxna, mellan yngre
och aldre, mellan hem och fritid, mellan skola och fritid, mellan individ och omvérld, mellan
monsterbrytande handlingar och det som ar normativt. De lyfter att de som medarbetare ar
tranade i att fanga upp det som beror unga — att ta varje stund till att fora samtal om det
som sker i verksamheten, i lokalomradet och i varlden i stort.

Som exempel ges alla samtal som #metoo rorelsen skapade — for bade killar och tjejer. | det
arbetet ar det av vikt att unga maste fa finna sin egen vag. Genom okad kunskap, genom att
motas av olika perspektiv — genom att alla far tanka och tycka utifran egna erfarenheter. Pa
sa vis har ny kunskap medvetandegjorts och normforflyttningar méjliggjorts. De menar att
det pa Fryshuset Skarholmen har skapats en frizon dar unga vagar vara sig sjalva — med
okat sjalvfortroende som foljd. Manga av de unga har "alltid” funnits déar. De har bérjat hanga
i parklek — gatt vidare till fritidsverksamhet, Ungdomens Hus - blivit timanstallda i ndgot av
alla event - till att bli timanstalld pa fritidsgarden.

Tillgangen pa kloka vuxna som vidgar de ungas vyer

| samtal med Niklas 20 ar, lyfter han att det som ar bra med Fryshuset Skarholmen - &r att
det ar sa mycket mer an ett biljardbord. Han fortséatter och sager att — "har vill alla en val.”
Man lyssnar, stddjer och hjalper — hit kommer alla unga pa egna villkor — och far sa mycket
mer. Pa fragan vad han tror att verksamheten har for paverkan pa omradet, lyfter han
tillgangen pa kloka vuxna som vidgar de ungas vyer. Manga unga i omradet saknar just
narvarande vuxna och han ser vikten och vardet av trygga vuxna. Pa fragan om vad han goér
om fem ar sager han att han pluggar till statsvetare. Han lyfter att han till skillnad frdn manga
av sina kompisar - har foraldrar som har férsett honom med det stod han har behovt i livet.
Trots det har verksamheten 6ver tid haft stor betydelse for honom. Det ar dar han har hela
sitt kontaktnat. Pa fragan om han tror att métesplatsen haft betydelse for individer i omradet
svarar han pa en gang;

- Till 100% oavsett vad politikerna sdger. Har finns manga unga i riskzon att hamna i
kriminalitet. Jag skulle sédga att for runt 10% av de unga gor Fryshuset Skarholmen
livsavgdrande nytta. For 30% av bes6karna har verksamheten en viss paverkan — for évriga
spelar den ingen roll. Om man skulle ta bort métesplatsen skulle man pa riktigt imna de 10%
at sitt ode. Avsaknaden av pengar &r stor i denna grupp - viktigt att se det.

Pa fragan vad han ser som ar bra i verksamheten lyfter han att stdmningen &r god,
bemdtandet, bredden av kompetens bland medarbetarna, engagemanget hos saval
medarbetare som deltagare och att det finns sa mycket kéarlek i verksamheten — man bryr sig
har — och ser alla. Det som ar mindre bra ar att lokalerna inte ar optimala. Idag delar 6-
aringar och 18 aringar lokal. Han ser ocksa ett hinder i Oppettider som styrs av
upphandlingen.

"Har man en idé och vill gora nanting kan man ga till Fryshuset Skarholmen.”

Aida Ceesay (dven kallad Ida) ar 20 ar, uppvuxen i Skdrholmen och borjade hénga pa
ungdomsgarden som 11-aring. Det var ok berattar hon, sen tog Fryshuset Skarholmen éver
och allt blev battre tyckte hon. Ida bérjade hdnga dnnu mer pa ungdomsgarden. Hon
beskriver att hon upplevde att Fryshuset Skarholmen var mycket mer involverade i
ungdomarna som kom till garden, personalen fragade vad ungdomarna gillade och ville gora.
En musikstudio fanns, men ingen personal innan Fryshuset tog dver. Da anstalldes en
musikledare och de tog fram schema utifran ungdomarnas behov och intressen.
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- Ledarna var véldigt duktiga, fokuserade pa att ldra ut och att det skulle vara roligt. Jag kdnde
mig alltid vdlkommen. Det blev liksom en st6rre gemenskap efter att Fryshuset Skarholmen
kom, ledarna gjorde sa att det kdndes mer som en familj, det blev en tryggare plats och vi blev
bemétta pa ett annorlunda sétt. Det var som att vi syntes mer.

Ida berattar att hon var musikintresserad, det fanns studio verksamhet dar hon spenderade
mycket tid, samt hjélpte till med att arrangera ungdomsdrivna projekt. Idag har hon gatt ut
skolan, laser upp vissa dmnen samtidigt som hon jobbar pa caféet pa ungdomsgarden,
nagot hon gjort sedan 2017.

- Foér mig personligen har Fryshuset Skdarholmen betytt valdigt mycket. Sen de tog éver har det
blivit en trygg plats att komma till, jag har lart mig jattemycket som jag kommer ta med mig hur
ldnge som helst. Jag har valdigt bra minnen dérifran, faktiskt dr det mest pa Fryshuset som jag
har minnen fran min ungdomstid.

Fryshuset jobbar mycket MED unga menar Ida, de lyssnar pa unga. Nar stadsdelen
2015/2016 tog upp fragan om Fryshuset skulle vara kvar eller inte i Skarholmen fick de unga
prata med politiker om varfor de ville ha dem kvar. Hennes upplevelse ar att det inte finns
nagon annan verksamhet som lyssnar lika mycket pa unga. Framforallt genom
Fryshusandan, dar unga fatt gora egna saker och arrangera en massa aktiviteter.

- En annan sak som &r bra &r att det ar 6ppet ofta. Dessutom syns de mycket pa sociala
medier, vilket gor att barn och unga vet var de finns och kan aka dit. De har 6ppet mycket pa
kvéllstid, sa unga inte behé6ver vara ute och géra dumheter utan istéllet kan lara sig nya saker,
bra saker.

Har man en idé och vill géra nanting kan man ga till Fryshuset Skarholmen och berétta om
sina idéer och fa mojlighet att prova. Ida berattar att hon varit med i manga projekt, dar
exempelvis hon och andra tjejer ville starta en egen eventgrupp for att arrangera konserter,
Spoken Word kvallar och liknande. Genom Fryshuset Skarholmen fick de lara sig att driva
projekt, soka pengar, arrangera sakerhet och hur man bilder en forening. Tjejerna blev en
eventgrupp som arrangerade ganska manga event i Skdarholmen, Bredang och dven i storre
lokaler i Fryshuset Hammarby Sjostad.

Fryshuset Skarholmen har en positiv paverkan pa omradet enligt Ida, verksamheten gor att
farre unga hanger ute sent pa kvéllarna - istéllet kan de komma till en trygg plats, gora roliga
saker tillsammans, prata om drémmar och utveckla sina drommar. Att det ar just Fryshuset
som driver fritidsverksamheten ser hon som en vasentlig del i framgangen.

- Jag tycker Fryshuset jobbar for véldigt bra saker. Att deras verksamhet dr ungdomsinriktade
och ungdomsdrivet tycker jag ar jattebra.

Pa ett personligt plan berattar Ida hur hon under flera ar madde psykiskt daligt, sarskilt under
gymnasietiden, och hur hon fick mycket stdd fran Fryshuset. De sag till att hon hade nagon
att prata med, de tog hand om henne och an idag kédnner Ida att hon fortfarande star valdigt
nara personalen.

- Jag fick ett bra fortroende for dem. Nér jag madde som samst sa sOkte jag mig dit, dar
madde jag béttre, de brydde sig alltid. Jag far ju dven en del stod hemma, men det blev till sist
sa att jag inte ville vdnda mig till familjen med mina problem. Kénde att det var lattare att prata
med Fryshuset ledare istallet och 6ver tid har de hjalpt mig att 6ppna upp mer fér min mamma.
Det tycker jag ocksa ar véldigt bra, for idag star jag mycket ndrmare min mamma.
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"En trygg plats dar jag inte kanner mig domd.”

Anda sen 12-&rséldern har Rewing Aldabag (18 &r), dven kallad Ray, hdngt nastan dagligen
pa fritidsgarden i Satra med sina kompisar. Nar Fryshuset tog 6ver verksamheten dar
upplevde han att det blev pa ett annat satt. Han beskriver hur han upplevde att det da blev en
mer aktiv verksamhet med engagerade ledare som jobbade ndra ungdomarna och som
brydde sig. Han sager vidare hur uppenbart det blev att for Fryshuset Skarholmen handlade
det om ungas passioner, att de ville forbattra och finnas déar for de unga - pa ett nytt sétt.

- Jag upplever att deras personal lyssnar pa en, de behandlar en med respekt. De &r skéna och
man langtar efter dem, det ar alltid kul att vara med dem.

Ray beskriver situationen bland dldre ungdomar i Skarholmen som att manga gar sysslol6sa,
de hanger runt i centrum, har ingenstans att vara, ingen verksamhet som pagar foér dem. Da
blir det 14tt att de gor egna aktiviteter for att roa sig, stokar och brakar. Har har Fryshuset
Skarholmen haft en stor positiv paverkan enligt Ray, och att manga unga ser dem som en
stor aktor i omradet.

- Ett utsatt omrade som Skarholmen behéver sociala insatser snarare dn hardare tag. Jag
hoppas en dag sjélv jobba med ungdomar, jag vill géra nytta for att unga inte ska vara
sysslolosa.

2015 blev kontakten med Fryshuset Skarholmen dnnu viktigare, da han fick sommarjobb
med projektet "Sommarmusiker” som Fryshuset hade med Lansmusiken. Han beskriver hur
han borjade engagerade sig i Fryshuset Skarholmens 6vriga verksamhet, daven utanfor
sommarjobbet.

- Genom sommarjobbet fick jag kontakt med musikledaren Per Hartwig som anordnade flera
musikaktiviteter genom Fryshuset Skdarholmen. Jag fick vara med, vi repade och anordnade
konserter pa pasklov, jullov och annat — det var pa riktigt!

Ray berattar att dar trdaffade han andra som jobbade pa Station 13, efter ett tag bad han om
att fa engagera sig mer i verksamheten, samt undrade om det fanns jobb att fa. Sa inleddes
hans kontakt med en arbetsplats dar han inledningsvist fick lite timmar, samt dar han nyligen
under hosten 2018 fatt utokade tider och ett fast jobbschema.

Pa frdgan om vad Fryshuset i Skdarholmen har betytt fér honom personligen svarar Ray att
det har varit valdigt betydelsefullt. Det har gett honom sommarjobb som uppskattats oerhort,
han har utvecklat emotionella band till helt nya manniskor och han tycker det har varit
jatteroligt att fa betalt for att gora det han &lskar. Aven gett honom en vérdefull inblick i att
jobba som professionell musiker.

- Fryshuset Skdrholmen har varit till stor nytta for mig. En trygg plats dér jag inte kdnner mig
démd - jag har en rockig och utmanande stil, far ofta blickar, men dar har jag kunnat andas ut.
Hade Fryshuset Skdrholmen inte funnits sa vet jag inte vart jag varit idag.

Genom Fryshuset Skarholmen upplever Ray att han har vaxt som person, kanner sig mer
bekvam i sig sjalv och generellt blivit en mer mogen manniska, med ett storre
sjalvfortroende. Han beskriver dven att han blivit mer mangfaldig som person, genom intryck
frdn manga olika personer som har paverkat hans satt att tdnka och tycka.

- Fér mig ar det ett stort varde i att det just ar Fryshuset som driver verksamheten. Hade det
varit stadsdelen som drev verksamheten hade det kdnts som en myndighet, om det varit en
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privat, vinstdrivande aktor hade det bara handlat om pengarna och inte om ungdomarna. Det
gar att relatera till Fryshusets personal och det gar att prata dppet med dem.

Forandringstrappan

Folja och utvardera verksamheten utifran en trappa

Forutom Vardeskapskedijan véljer ISE att synliggora vad verksamheter uppnar pa kort och
lang sikt genom den s.k. Forandringstrappan (se bild sid 8). Trappan ska ses som ett verktyg
for att synliggora de resultat och effekter som verksamheten uppnatt 6ver tid bade pa individ
och samhallsniva.

Foljande analys gor ISE av Fryshuset Skarholmens verksamhet

Steg 1

Forsta steget i Forandringstrappan ska visa om aktiviteterna i projektet har genomférts enligt
plan, vilket ISE menar att Fryshuset Skarholmen har gjort. ISE finner bl.a. att aktiviteterna till
stor del har fotts ur malgruppen ungas dnskemal. Det ar ett starkt underifran perspektiv och
genom vara intervjuer med bade medarbetare och deltagare blir det att uppdraget fullféljs
med framgang mycket tack vare att de jobbar nara sin malgrupp och utvecklar verksamheten
i takt med att malgruppens behov forandras. Nagra exempel pa detta ar; nar #metoo rérelsen
vaxte fram nationellt utvecklades ett behov hos malgruppen att samtala om detta och da
organiserades olika aktiviteter tillsammans med unga for att erbjuda en plattform for dialog;
nar dnskemal fran unga om att driva ett kafé vaxte fram, skapades forutsattningar for detta
och nu finns en daglig kaféverksamhet som ungdomar driver och far jobb genom; nar
intresse for dans vaxte fram organiserade de unga detta sjalva, med hjalp av vuxna som
mojliggdrare genom utbildningsmojligheter, natverk och verktyg for att lyckas.

Steg 2

Forandringstrappans steg 2 handlar om att nd malgruppen. Genom att ga tillbaka och titta pa
resultaten ser vi flera indikatorer pa detta. Till exempel att kvantifieringen av tjejer som deltar
i verksamheten okar; att de arbetar metodiskt med att forebygga separatistiskt beteende,
vilket har inneburit att mangfalden har 6kat bland den besékande malgruppen; genom alla
event som arrangerats under aren och jobb som erbjudits unga. Utifran detta finner ISE att
Fryshuset Skarholmen nar malgruppen och da steg 2 i trappan.

Steg 3 och 4,

Steg 3 och 4 handlar om att visa att malgruppen accepterar tjansterna och att malgruppen
forandrar sin kunskapsbas. Malgruppen har genom intervjuerna bekréaftat att de tilltalats av
det verksamheten har att erbjuda, att de upplever fortroende for ledarna och att de ar over tid
aterkommande deltagare som fatt ett stort utbyte av att sjdlva genomféra aktiviteter. |
intervjuerna finner dven ISE att malgruppen under tid upplever att de fatt ny och utvecklad
kunskap inom flera omraden, exempelvis i styrelsearbete, i att arrangera event, att driva
foretag, att gora sin rost hord, musikaliska fardigheter och liknande. ISE menar att Fryshuset
Skarholmen i hog grad nar steg 3 och 4.

Steg 50ch 6

Steg 5 i Forandringstrappan ska visa om forandring har skett hos malgruppen och om
malgruppens livssituation har férandrats. | intervjuer lyfter de unga spontant upplevelser av
personlig férandring, exempelvis sdger en ungdom att han ar 6vertygad om att han inte
skulle vara vid liv idag utan den forandring som skett hos honom; en annan berattar att han
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forandrats fran att vara en tyst och blyg person till att kdnna sjalvsakerhet pa scen infor
hundratals manniskor och vaga soka sig till musiktavlingar; en ungdom beréattar hur hon
forandrats genom verksamheten dels genom att inte ha eget sjalvfortroende till att numera
ha arrangerat flera event och dels genom att ha utvecklat fardigheter som gor att hon vagar
bemdta konflikter i hemmet pa ett konstruktivt och arligt satt - i motsats till tidigare
beteende. ISE vill ocksa lyfta vardet av samarbetet mellan de olika gardarna och omradena
som medarbetarna har initierat - i trygghetsskapande syfte.

ISE finner bland annat att malgruppen sjalva uttrycker att de upplever att deras livssituation
forandrats genom verksamheten, bland annat sdger en ungdom att for manga ar
verksamheten livsavgorande; en sdger att genom verksamheten har han fatt méjlighet att
utveckla sin passion — vilket lett till en ny studieinriktning; en sager att relationen till familjen
forbattrats avsevart tack vara kunskap hon fatt genom verksamheten; samtliga vittnar om att
uppleva en forbattring i sitt naromrade, en 6kad trygghet, tack vare verksamheten.

Steg 7

Att svara pa frdgan om det gar att pavisa att samhallet har férdandrats eller i det héar fallet —
att samhallet i Skarholmen har férandrats som ett resultat av Fryshuset Skarholmen och
dess verksamhet later sig inte goras utan omfattande studier och jamforelsegrupper i
liknande omraden.

Det ISE dock kan utldsa, kopplat till steg 7, genom att ater referera till rapporten 2017 fran
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm, "Jamlik fritid, battre framtid. Om unga
stockholmares fritidsvillkor”, ar att rapporten bl.a. kom fram till att barn och unga som inte
trivs med sin fritid skattar sin halsa och livskvalitet lagre; att barn och unga fran
socioekonomiskt svaga forhallanden besoker fritidsgardar i storre utstrackning medan barn
och unga fran socioekonomiskt starka forhallanden i storre utstrackning deltar i
idrottsféreningar och kulturskola. | rapporten "Skillnadernas Stockholm”, 2015 fran
Landstingets folkhalsoenkat, visar att Rinkeby-Kista tillika Skdarholmen hade storst andel av
befolkningen med samre sjalvskattad hélsa, vilket gallde bade kvinnor och man.
Kommissionen kom i sin slutsats fram till, att det ytterligare var en indikation pa vikten av
kvalitet i fritidsverksamhet for ungdomar i aldrarna 7-19 ar i dessa omraden.®

Nar ISE vager detta mot den kvalitativa fritidsverksamheten som Fryshuset Skarholmen
bedrivit for unga under perioden 2013 - 2018 kan det tankas visa sig en forbattring hos
boende i omradet i framtida enkéter just vad géller sjalvskattning av hdlsa och livskvalitet.
Dock ar detta omaijligt att med sékerhet svara pa efter bara fem ar.

5 Tjansteutlatande Stockholms Stad, Skarholmens stadsdelsférvaltning Diarienummer Dnr 5/480-2018
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Slutsatser och rekommendationer

Vad verksamheten fortsatt vill gora i omradet utifran malgruppens behov.

Projektets framgangar

| korthet finner ISE att Fryshuset Skarholmen haft flera framgangar i verksamheten under
perioden 2013 - 2018, framforallt kopplat till satta mal enligt plan. Fram trader en tydlig bild
av nedan fem storsta framgangarna som verksamheten haft och som, enligt
Viardeskapskedjan och Forandringstrappan, haft en mycket positiv effekt pa malgruppen:

1. Fryshuset Skarholmen har hojt andelen tjejer som besoker verksamheterna med 50%.
Detta har skett genom att fokusera pa tjejers 6nskemal och vilja till verksamhet.

2. Jamstalldhets/genusarbetet bland bade personal och besokande.

3. Arbetet med att forandra bilden av och beteendet kring mansroller och
machokulturen, sarskilt i samband med #metoo rorelsen.

4. Utbildning och coachning av unga ledare och unga som besdker verksamheten och
som bl.a. utvecklat deras kunskapsbas, ledarskapsformagor, beteende och egen
utveckling.

5. En stor framgangsfaktor ar kopplat till snabbt agerande vid social oro, sarskilt i
samband med helgverksamheter, roda dagar. Vikten av att jobba ndra malgruppen
unga varje dag, en etablerad kontinuitet, detta skapar trygghet och en langsiktig
relation etableras.

6. Folja de ungas vilja till aktiviteter — ett starkt underifranperspektiv med empowerment
som grund for det arbetet.

Utvecklingsmojligheter

Genom de lardomar som verksamheten gjort under perioden 2013 - 2018 finner ISE att
Fryshuset Skarholmen och dess verksamhet pavisar att behov finns hos malgruppen for att
utveckla denna att innefatta Fryshusets ovriga tre verksamhetsomraden; Féredome och
framtidstro, Arbete och entreprencrskap samt Ungdomskultur. Detta skulle starka och
utveckla den nuvarande fritidsverksamheten som Fryshuset Skarholmen bedriver och
darigenom mota ytterligare behov hos malgruppen.

Verksamhetens fortsatta arbete — vad ar kvar att gora?

Idag arbetar Fryshuset Skdrholmen med malgruppen 0-19 ar, men det finns ett stort behov av
att erbjuda fritidsverksamhet for “unga vuxna” som ar aldre @n 19 ar. Detta géller framforallt
killar i 19-20 ars aldern, som tillhor kriminella gadng och som forsérjer sig pa kriminella
handlingar. Fryshuset Skarholmen har etablerat relationer med ett antal unga killar som
befinner sig i riskzon for kriminella gang och dar behovet &r stort for att kunna jobba vidare
enligt avtal och uppdrag med dessa dven nar de fyllt 20 ar.

Verksamhetens fortsatta roll

Det framgar tydligt i intervjuer med ledare och med malgruppen att kontinuitet och den
vardegrund som Fryshuset Skarholmen arbetar enligt behovs i omradet. Vikten av att undvika
"projekt” och istéllet erbjuda kontinuitet bygger fortroende, som oOver tid, ar efter ar, skapar
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trygghet. ISE finner att malgruppen vill ha trygghet och stabilitet, personal som finns pa plats
for samtal och vagledning — @ven efter en ungdom vaxt ur verksamheten.

Vardegrunden — som handlar om att “genom sina passioner forandra varlden”, bygger upp
sjalvfortroende och sjalvinsikter hos malgruppen. Behovet av kontinuitet och en aktér som
arbetar langsiktigt 6ver tid med ansvaret for fritidsverksamheten i omradet blir tydlig genom
intervjuer med malgruppen som uttrycker ett hogre fortroende for dess ledare an i jamforelse
med tidigare verksamheter vars ledare ofta byttes ut, saknade kontinuitet samt saknade
férmagan att bygga upp samma langsiktiga fortroende bland unga i omradet.

ISE finner ocksa att strukturen i verksamheten, det professionella arbetssattet och den
metodiska utvecklingen av samarbeten och samverkan med olika verksamheter och
foreningar i omradet har gett ett stort varde for malgruppen och for omradet i allménhet. Dar
man tidigare arbetade som ensamma 6ar finns dér nu ett genomtankt samarbete, pa initiativ
av Fryshuset Skarholmen.

Sist men inte minst finner ISE att stadsdelen Skarholmen &r i stort behov av att unga fangas
upp och far ett meningsfullt sammanhang.

Slutord

Institutet for Sociala Effekter har i denna rapport utvarderat resultat och kartlagt effekter av
en intern verksamhet. Det ar vi vdl medvetna om. Uppdraget fran Fryshuset i Skdrholmen till
ISE, formulerades som en kommunikation dar sammanstallda resultat och effekter skulle

visa pa vardet av de aktiviteter som genomforts under de fem ar som verksamheten pagatt.

Utifran det uppdraget har ISE forsokt att se sa objektivt som mojligt pa verksamheten. En
stor hjalp pa vagen i det arbetet har varit det tydliga uppdraget fran Stockholms
stad/Skarholmens stadsdel — som redan vilade pa en forandringsteoretisk grund och som i
sitt uppdrag arligen efterfragade resultat och effekter av verksamheten. Utifran det tydliga
uppdraget, de arliga rapporterna som Fryshuset Skarholmen har sammanstéllt och genom
uppdaterade intervjuer med bade unga deltagare och medarbetare anser vi att vi har fatt en
god bild av de resultat och effekter som verksamheten sager sig ha uppnatt. | det arbetet
onskar vi bade Skarholmens stadsdel och Fryshuset lycka till.

Lena Lago
Rebecca Allen Lamptey

Institutet for Sociala Effekter
Fryshuset, 2019
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